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Приложение 2 

к распоряжению Администрации 

городского округа Первоуральск 

от 31.07.2018  № 326
Шкала № 1 «Оценка показателей объема муниципальных услуг, работ»
	Наименование  
муниципальной
услуги     
(работы)
	Показатели, характеризующие объем   муниципальной услуги (работы)
	Критерии оценки, процент 
	Баллы

	
	
	1 квартал
	1 полугодие
	9 месяцев
	год
	

	1. Предоставление архивных справок и копий архивных документов, связанных с социальной защитой граждан, предусматривающей их пенсионное обеспечение, а также получение льгот и компенсаций в соответствии с законодательстом Российской Федерации и международными обязательствами Российской Федерации
	Количество запросов
	18-25
	40-50
	65-75
	95-100
	2

	
	
	10-17
	30-39
	55-64
	85-94
	1

	
	
	менее 10
	менее 33
	менее 55
	менее 85
	0

	2. Комплектование архивными документами

	количество дел (документов), принятых на хранение
	18-25
	40-50
	65-75
	95-100
	2

	
	
	10-17
	30-39
	55-64
	85-94
	1

	
	
	менее 10
	менее 33
	менее 55
	менее 85
	0

	
	Объем документов по личному составу
	18-25
	40-50
	65-75
	95-100
	2

	
	
	10-17
	30-39
	55-64
	85-94
	1

	
	
	менее 10
	менее 33
	менее 55
	менее 85
	0

	3. Описание архивных документов, создание справочно-поисковых средств к ним, подготовка справочно-информационных изданий о составе и содержании архивных фондов
	Количество дел (документов), сведения о которых включены в традиционные и электронные справочно-поисковые средства
	18-25
	40-50
	65-75
	95-100
	2

	
	
	10-17
	30-39
	55-64
	85-94
	1

	
	
	менее 10
	менее 33
	менее 55
	менее 85
	0

	4.Обеспечение сохранности и учет архивных документов
	объем хранимых дел (документов)
	18-25
	40-50
	65-75
	95-100
	2

	
	
	10-17
	30-39
	55-64
	85-94
	1

	
	
	менее 10
	менее 33
	менее 55
	менее 85
	0


Шкала № 2 «Оценка качества оказываемых муниципальных услуг, работ»
	Наименование  
муниципальной
услуги     
(работы)
	Показатели, характеризующие качество   муниципальной услуги
	Критерии оценки

 (процент)
	Баллы

	
	Наименование   
показателя
	*Источник информации
	
	

	1. Предоставление архивных справок и копий архивных документов, связанных с социальной защитой граждан, предусматривающей их пенсионное обеспечение, а также получение льгот и компенсаций в соответствии с законодательстом Российской Федерации и международными обязательствами Российской Федерации
	1. доля запросов пользователей архивными документам, исполненных в установленные законодательством сроки
	Журнал регистрации входящих документов
	91-100
	1,0

	
	
	
	81-90
	0,75

	
	
	
	71-89
	0,5

	
	
	
	менее 71
	0

	2. Комплектование архивными документами

	1. доля принятых на постоянное хранение архивных документов от общего количества документов Архивного фонда РФ, подлежащих приему в установленные законодательством сроки 
	Журнал учета поступления документов
	1 кв.
	6 мес.
	9 мес.
	год
	Баллы

	
	
	
	45 и более
	76 и более
	95 и более
	100 и более
	1,0

	
	
	
	42-44
	73-75
	92-94
	90-99
	0,75

	
	
	
	39-41
	70-74
	89-91
	80-89
	0,5

	
	
	
	Менее 38
	Менее 73
	Менее 90
	Менее 80
	0

	
	2. доля принятых на хранение документов по личному составу от числа документов по личному составу, подлежащих приему в плановом периоде
	Журнал учета поступления документов
	98-100
	1,0

	
	
	
	95-97
	0,75

	
	
	
	92-94
	0,5

	
	
	
	менее 92
	0

	3. Описание архивных документов, создание справочно-поисковых средств к ним, подготовка справочно-информационных изданий о составе и содержании архивных фондов
	1. доля архивных документов, включенных в описи дел, от общего количества архивных документов, находящихся на хранении в муниципальных архивах
	Отчет по плановым показателям

(УПП)
	98-100
	1,0

	
	
	
	95-97
	0,75

	
	
	
	92-94
	0,5

	
	
	
	менее 92
	0

	
	2. доля архивных документов, сведения о которых включены в автоматизированную информационную систему по документам Архивного фонда РФ.
	База данных  «Архивный фонд» 5.0


	1 кв.
	6 мес.
	9 мес.
	год
	Баллы

	
	
	
	2,5 и более
	5,0 и более
	7,5 и более
	10 и более
	1,0

	
	
	
	1,5-2,4
	4,0-4,9
	6,5-7,4
	9,0-9,9
	0,75

	
	
	
	0,5-1,4
	3,0-3,9
	5,0-6,4
	8,0-8,9
	0,5

	
	
	
	Менее 0,5
	Менее 3,0
	Менее 5,0
	Менее 8,0
	0

	4.Обеспечение сохранности и учет архивных документов
	1. доля архивных документов, находящихся в муниципальных архивах в соответствии с требованиями нормативов хранения, от общего количества архивных документов, находящихся на хранении в муниципальных архивах
	
	98-100
	1,0

	
	
	
	95-97
	0,75

	
	
	
	92-94
	0,5

	
	
	
	менее 92
	0

	
	2. доля архивных документов, поставленных на государственный учет от общего количества архивных документов, находящихся на хранении в муниципальных архивах
	База данных  «Архивный фонд» 5.0


	98-100
	1,0

	
	
	
	95-97
	0,75

	
	
	
	92-94
	0,5

	
	
	
	менее 92
	0


*Указывается наименование документа, где ведется учет показателя.
Значение баллов соответствия муниципальной услуги установленным требованиям к качеству:

1,00 - муниципальная услуга  соответствует требованиям к качеству (в ходе контрольных мероприятий нарушения установленных требований к качеству отсутствуют или выявлены их единичные нарушения);
0,75 - муниципальная услуга  в целом соответствует требованиям к качеству (в ходе контрольных мероприятий выявлены устранимые нарушения установленных требований к качеству);
0,50 - муниципальная услуга  оказывается с устранимыми нарушениями требований к качеству (в ходе контрольных мероприятий выявлены многочисленные нарушения установленных требований к качеству);
0,00 - муниципальная услуга  не соответствует требованиям к качеству (в ходе контрольных мероприятий выявлены многочисленные грубые нарушения установленных требований к качеству и (или) ранее выявленные нарушения не устранены).

Верно
