
Приложение 2 

к распоряжению Администрации 

городского округа Первоуральск 

от 17.08.2018 № 357
Шкала № 1 «Оценка показателей объема муниципальных услуг, работ»

	Наименование услуги (работы)
	Показатели, характеризующие объем услуги (работы)
	Оценка
	Процент
	Баллы

	
	
	
	1 квартал
	6 месяцев
	9 месяцев
	год
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8

	1.1 Обеспечение доступа к объектам спорта
	Часы доступа
	задание перевыполнено
	более 21
	более 47
	более 77
	более 100
	3

	
	
	задание выполнено в полном объеме
	15 – 21
	36 - 47
	67 - 77
	95 - 100
	2

	
	
	задание выполнено не в полном объеме
	5 – 14
	31 - 35
	56 - 66
	85 - 94
	1

	
	
	задание не выполнено
	менее 5
	менее 31
	менее 56
	менее 85
	0

	1.2 Организация и проведение официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий
	Количество мероприятий
	задание перевыполнено
	более 27
	более 59
	более 81
	более 100
	3

	
	
	задание выполнено в полном объеме
	21 - 27
	50 - 59
	71 - 81
	95 - 100
	2

	
	
	задание выполнено не в полном объеме
	14 - 20
	45 - 49
	54 - 70
	85 - 94
	1

	
	
	задание не выполнено
	менее 14
	менее 45
	менее 54
	менее 85
	0

	1.3 Организация и проведение официальных спортивных мероприятий
	Количество мероприятий
	задание перевыполнено
	более 43
	более 70
	более 79
	более 100
	3

	
	
	задание выполнено в полном объеме
	31 -43 
	59 - 70
	69 - 79
	95 - 100
	2

	
	
	задание выполнено не в полном объеме
	22 - 30
	47 - 58
	59 - 68
	85 - 94
	1

	
	
	задание не выполнено
	менее 22
	менее 47
	менее 59
	менее 85
	0


Шкала № 2 « Оценка качества оказываемых муниципальных услуг, работ»

	№ п/п
	Наименование муниципального учреждения
	Наименование муниципальной услуги (работы)
	Показатели, характеризующие качество муниципальной услуги (работы)
	Критерии оценки
	Баллы

	
	
	
	Наименование показателя
	*Источник информации
	Единицы измерения
	1 квартал
	6 месяцев
	9 месяцев
	год
	

	1
	2
	3
	4
	5
	6
	7
	8
	9
	10
	11

	1.
	Первоуральское муниципальное бюджетное учреждение физической культуры и спорта «Старт»
	2.1 Обеспечение доступа к объектам спорта
	1) уровень удовлетворенности пользователей качеством спортивных сооружений
	Книга жалоб и предложений
	процентов
	100
	100
	100
	100
	1

	
	
	
	
	
	
	90 - 99
	90 - 99
	90 - 99
	90 - 99
	0,75

	
	
	
	
	
	
	80 - 89
	80 - 89
	80 - 89
	80 - 89
	0,5

	
	
	
	
	
	
	менее 80
	менее 80
	менее 80
	менее 80
	0

	
	
	
	2) число посетителей спортивных объектов в год
	Журнал учета посетителей спортивного объекта
	человек
	27 и более
	50 и более
	69 и более
	98 и более
	1

	
	
	
	
	
	
	18-26
	41-49
	60-68
	90 – 97
	0,75

	
	
	
	
	
	
	9-17
	46-40
	53-59
	80 – 89
	0,5

	
	
	
	
	
	
	менее 9
	менее 34
	менее 53
	менее 80
	0

	
	
	
	3) количество спортивных объединений (клубов, команд), пользующихся на регулярной основе спортивными сооружениями
	Журнал учета спортивных объединений
	единиц
	43 и более
	43 и более
	43 и более
	43 и более
	1

	
	
	
	
	
	
	36 - 42
	36 - 42
	36 - 42
	36 - 42
	0,75

	
	
	
	
	
	
	25 - 35
	25 - 35
	25 - 35
	25 - 35
	0,5

	
	
	
	
	
	
	менее 25
	менее 25
	менее 25
	менее 25
	0

	
	
	2.2 Организация и проведение официальных физкультурных (физкультурно-оздоровительных) мероприятий
	1) количество участников  мероприятий
	Отчет о проведенных спортивных и физкультурно-массовых мероприятий 
	человек
	29 и более
	57 и более
	90 и более
	100 и более
	1

	
	
	
	
	
	
	22-28
	50 - 56
	78 - 89
	90 - 99
	0,75

	
	
	
	
	
	
	18-21
	45- 49
	70 - 77
	80 - 89
	0,5

	
	
	
	
	
	
	менее 18
	менее 45
	менее 70
	менее 80
	0

	
	
	
	2) удовлетворенность участников организацией мероприятий 
	Официальный сайт ПМБУ ФКиС «Старт»
	процентов
	100
	100
	100
	100
	1

	
	
	
	
	
	
	90 - 99
	90 - 99
	90 - 99
	90 - 99
	0,75

	
	
	
	
	
	
	80 - 89
	80 - 89
	80 - 89
	80 - 89
	0,5

	
	
	
	
	
	
	менее 80
	менее 80
	менее 80
	менее 80
	0

	
	
	2.3 Организация и проведение официальных спортивных мероприятий
	1) количество участников  мероприятий
	Отчет о проведенных спортивных и физкультурно-массовых мероприятий
	человек
	46 и более
	66 и более
	82 и более
	100 и более
	1

	
	
	
	
	
	
	39 - 45
	55 - 65
	71 - 81
	90 - 99
	0,75

	
	
	
	
	
	
	33 - 38
	49 - 54
	63 - 70
	80 - 89
	0,5

	
	
	
	
	
	
	менее 33
	менее 49 
	менее 63
	менее 80
	0

	
	
	
	2) удовлетворенность участников организацией мероприятий
	Официальный сайт ПМБУ ФКиС «Старт»
	процентов
	100
	100
	100
	100
	1

	
	
	
	
	
	
	90 - 99
	90 - 99
	90 - 99
	90 - 99
	0,75

	
	
	
	
	
	
	80 - 89
	80 - 89
	80 - 89
	80 - 89
	0,5

	
	
	
	
	
	
	менее 80
	менее 80
	менее 80
	менее 80
	0

	
	
	
	3) количество  занимающихся в спортивных группах
	Журнал учета работы спортивной секции
	человек
	1480 и более
	1480 и более
	1480 и более
	1480 и более
	1

	
	
	
	
	
	
	1300-1479
	1300-1479
	1300-1479
	1300-1479
	0,75

	
	
	
	
	
	
	1150-1299
	1150-1299
	1150-1299
	1150-1299
	0,5

	
	
	
	
	
	
	менее 1150
	менее 1150
	менее 1150
	менее 1150
	0

	
	
	
	4) количество видов спорта развивающихся в учреждении
	Муниципальное задание
	единиц
	12 и более
	12 и более
	12 и более
	12 и более
	1

	
	
	
	
	
	
	8 - 11
	8 - 11
	8 - 11
	8 - 11
	0,75

	
	
	
	
	
	
	5 - 7
	5 - 7
	5 - 7
	5 - 7
	0,5

	
	
	
	
	
	
	 менее 5
	 менее 5
	 менее 5
	 менее 5
	0


*Указывается наименование документа, где ведется учет показателя.
Значение баллов соответствия муниципальной услуги установленным требованиям к качеству:

1,00 - муниципальная услуга соответствует требованиям к качеству (в ходе контрольных мероприятий нарушения установленных требований к качеству отсутствуют или выявлены их единичные нарушения; плановый показатель достигнут, либо отклонение факта от плана незначительно и имеет объективные причины);

0,75 - муниципальная услуга в целом соответствует требованиям к качеству (в ходе контрольных мероприятий выявлены устранимые нарушения установленных требований к качеству; отклонение (не достижение) фактического показателя качества от планового  имеет объективные причины);

0,50 - муниципальная услуга оказывается с устранимыми нарушениями требований к качеству (в ходе контрольных мероприятий выявлены многочисленные нарушения установленных требований к качеству; отклонение (не достижение) фактического показателя от планового частично вызвано объективными причинами и частично недоработкой учреждения);

0,00 - муниципальная услуга не соответствует требованиям к качеству (в ходе контрольных мероприятий выявлены многочисленные грубые нарушения установленных требований к качеству; отклонение (не достижение) фактического показателя от планового вызвано явной недоработкой учреждения).

Верно

