Об исполнение Плана мероприятий («Дорожная карта») «Повышение доступности приоритетных объектов и услуг в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов и других маломобильных групп населения на территории городского округа Первоуральск» 2015 - 2020 годы» за 2019 год

На территории городского округа Первоуральск одним из приоритетных направлений работы является социальная поддержка и создание условий для полноценной интеграции инвалидов в общество, повышение уровня и качества жизни граждан, нуждающихся в социальной поддержке, обеспечение беспрепятственного доступа к приоритетным объектам и услугам в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов и других маломобильных групп населения. 
Во исполнение:
- Федерального закона от 1 декабря 2014 года № 419-ФЗ «О внесении изменений в отдельные законодательные акты Российской Федерации по вопросам социальной защиты инвалидов в связи с ратификацией Конвенции о правах инвалидов», 
- Федерального закона Российской Федерации от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ                  «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации»,
- Постановления Правительства Свердловской области от 28 января  2015 года № 41-ПП «О мерах по формированию доступной для инвалидов и других маломобильных групп населения среды жизнедеятельности в Свердловской области», 
- Протокола совещания Правительства Свердловской области по разработке дорожной карты и пролонгации Комплексной программы Свердловской области «Доступная среда» до 2020 года от 28 мая 2015 года № 167 
Постановлением Администрации городского округа Первоуральск № 1614 от                 28 июля 2015 года утверждены:
- План мероприятий («Дорожная карта») «Повышение доступности приоритетных объектов и услуг в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов и других маломобильных групп населения на территории городского округа Первоуральск»                 2015 - 2020 годы»,
- значения показателей доступности для инвалидов объектов и услуг («Дорожной карты») городского округа Первоуральск на 2015 – 2020 годы,
- перечень мероприятий, реализуемых для достижения запланированных значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг («Дорожной карты») городского округа Первоуральск на 2015 – 2020 годы,
- руководителям учреждений, организаций всех форм собственности, общественных объединений и иных институтов гражданского общества, расположенных на территории городского округа Первоуральск, занимающихся  социальной защитой и  формированием доступной для инвалидов среды жизнедеятельности на территории городского округа Первоуральск рекомендовано использовать в работе основные нормы законодательных и иных нормативных правовых актов, государственных стандартов, сводов, правил, строительных норм и правил, санитарных норм по вопросам обеспечения условий доступности для инвалидов услуг и объектов, на которые предоставляются услуги.
Дорожная карта является документом планирования взаимоувязанных по срокам реализации и исполнителям мероприятий, проводимых в целях поэтапного обеспечения для инвалидов условий доступности объектов и услуг, установленных статьей                           15 Федерального закона от 24 ноября 1995 года № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», а также иными федеральными законами, законами субъектов Российской Федерации, правовыми актами Администрации городского округа Первоуральск, регулирующими вопросы предоставления услуг населению в соответствующих сферах деятельности.
В целях качественного взаимодействия и координации действий органов государственной и муниципальной власти, учреждений, организаций, общественных объединений и иных институтов гражданского общества, расположенных на территории городского округа Первоуральск, занимающихся решением вопросов, организацией и проведением мероприятий связанных с деятельностью по направлениям, в т.ч. содействия в решении вопросов в отношении инвалидов, ветеранов, пожилых граждан в городском округе Первоуральск с 2010 года на территории городского округа Первоуральск функционирует Совет по вопросам инвалидов, созданный при Администрации городского округа Первоуральск. 

В 2019 году проведено 4 заседания, рассмотрены вопросы:
1. О реализации Комплексной программы Свердловской области «Старшее поколение» на 2014 - 2018 годы», утвержденной Постановлением Правительства Свердловской области от 12.03.2014 № 167-ПП в городском округе Первоуральск по итогам 2018 года. 
2. О работе «Школы пожилого возраста» на территории городского округа Первоуральск за 2018г.,
3. О реализации пилотного проекта в 2018г. по отработке подходов к формированию системы комплексной реабилитации и абилитации инвалидов, в том числе детей инвалидов, в рамках государственной программы РФ «Доступная среда»,
4. О медицинской помощи и медицинской реабилитации детей-инвалидов, 
5. Об  исполнении Плана мероприятий «дорожная карта» по оказанию содействия трудоустройства инвалидов трудоспособного возраста в городском округе Первоуральск в 2018г., 
6. О сопровождении при содействии занятости инвалидов, нуждающихся в данном сопровождении,
7. О проведении мероприятий по повышению конкурентоспособности инвалидов на рынке труда, 
8. [bookmark: bookmark1]О предоставлении Фондом социального страхования Российской Федерации государственной услуги по обеспечению инвалидов техническими средствами реабилитации и (или) услугами и отдельных категорий граждан из числа ветеранов протезами (кроме зубных протезов), протезно-ортопедическими изделиями,
9. О временном обеспечении техническими средствами ухода, реабилитации и адаптации,
10. Об обеспечении отдельных категорий граждан протезно-ортопедическими изделиями,
11. О предоставлении специальных устройств, приспособлений, технических средств реабилитации в целях создания условий доступности для инвалидов-колясочников жилых помещений, входных групп в жилых домах,
12. О доступе социально ориентированных некоммерческих организаций, осуществляющих деятельность в социальной сфере, к бюджетным средствам, выделенным на предоставление общественно полезных социальных услуг населению,
13. О пенсионной системе, индексации и перерасчете пенсий, пенсионное обеспечение: по возрасту, по инвалидности,
14. О социальном обслуживании граждан, в т.ч. инвалидов. Социальные услуги, предоставляемые инвалидам поставщиками социальных услуг в городском округе Первоуральск, 
15. Физическая и информационная доступность для инвалидов и МГН учреждений спорта и спортивных объектов,
16. Физическая и информационная доступность для инвалидов и МГН объектов культуры ПМБУК «Централизованная библиотечная система»,
17. О Международном Дне пожилых людей. О Дне пенсионера в Свердловской области,
18. О работе «Школы пожилого возраста» по направлению «Обучение навыкам ухода», «Активное долголетие»,
19. О возможности получения бесплатной услуги эндопротезирования суставов в Уральском клиническом лечебно-реабилитационном центре им. В.В. Тетюхина,
20. Физическая и информационная доступность для инвалидов и маломобильных граждан учреждений Централизованной клубной системы,
21. Доступная городская среда и городской транспорт для инвалидов и маломобильных групп населения (результат работы за 2019 год),
22. О работе «Школы пожилого возраста»: по направлению «Профессиональная ориентация»
23. О работе «Школы пожилого возраста»: по направлению «Компьютерная грамотность»,
24. О работе с детьми-инвалидами, с семьями, имеющими детей-инвалидов, 
25. Утверждение Плана мероприятий по индивидуальному сопровождению ветеранов – участников Великой Отечественной войны 1941−1945 годов, в том числе по решению социальных, бытовых вопросов, обеспечения личного участия в праздничных мероприятиях, посвященных празднованию 75-й годовщины Победы в Великой Отечественной войне 1941–1945 годов, и др.
Совет возглавляет заместитель Главы Администрации городского округа Первоуральск по управлению социальной сферой и организационной работе Васильева Л.В.
Состав Совета формируется из представителей:
- Администрации городского округа Первоуральск,
-Территориального Управления социальной политики по городу Первоуральску,
- Государственного казенного учреждения «Первоуральский центр занятости»,
- первоуральских общественных организаций инвалидов, ветеранов,
- сельских территориальных управлений,
- учреждений здравоохранения Министерства здравоохранения Свердловской области,
- Управления капитального строительства городского округа Первоуральск,
-  Управления жилищно-коммунального хозяйства и строительства городского округа Первоуральск,
- Управления архитектуры и градостроительства городского округа Первоуральск,
- представителей органов местного самоуправления, а также, по согласованию, территориальных исполнительных органов государственной власти, общественных объединений, представителей Первоуральской городской Думы, других заинтересованных структур (по согласованию).
В рамках своей деятельности Совет осуществляет консультативно-информационную помощь заинтересованным ведомствам по направлениям деятельности Совета, в т.ч. в рамках взаимодействия с учреждениями и организациями городского округа Первоуральск, независимо от форм собственности по вопросам безбарьерной среды жизнедеятельности для инвалидов и маломобильных групп населения, в соответствии с действующим российским законодательством,
а также участвует в работе по обмену опытом с заинтересованными ведомствами других муниципальных образований в рамках реализации социальной политики в отношении инвалидов, ветеранов, пожилых граждан,
рассматривает вопросы, требующие координации деятельности организаций для подготовки рекомендаций исполнителям,
рассматривает предложения учреждений, организаций по вопросам улучшения социально-экономических, правовых и общественно-политических условий жизни инвалидов, ветеранов, пожилых граждан,
в т.ч. организует и проводит совещания, консультации и другие мероприятия с приглашением на них представителей органов государственной и муниципальной власти, организаций, учреждений, общественных объединений инвалидов, ветеранов для участия в обсуждении вопросов инвалидов, ветеранов, пожилых граждан и создания безбарьерной среды жизнедеятельности инвалидов на территории муниципалитета и др.
По мотивированному обращению надзорных органов, граждан, проживающих на территории муниципалитета, иных организаций любых форм собственности, осуществляющих свою деятельность на территории городского округа Первоуральск, совещания Совета (при необходимости) имеют выездной характер (т.е. с выездом на объект), что также регламентировано Федеральным законом от 02.05.2006г. № 59-ФЗ (ред. от 02.07.2013г.) «О порядке рассмотрения обращений граждан Российской Федерации».

Члены Совета, в т.ч. (в рамках исполнения п.п. Положения):
2) выносят рекомендации и предложения (по мере необходимости, по обращению граждан и\или иных заинтересованных лиц) руководителям и собственникам организаций (учреждений) и соответствующим должностным лицам по обеспечению безбарьерной среды жизнедеятельности инвалидов на объектах инженерной, транспортной и социальной инфраструктуры на территории муниципалитета, в соответствии с действующим российским законодательством,
3) запрашивают необходимую информацию и заслушивают на заседаниях Совета руководителей и собственников организаций (учреждений) и соответствующих должностных лиц по вопросам обеспечения безбарьерной среды для инвалидов на объектах инженерной, транспортной и социальной инфраструктуры на территории городского округа Первоуральск.

Законодательством Российской Федерации закреплены объекты социальной, транспортной и инженерной  инфраструктур, подлежащие  оснащению специальными приспособлениями  и оборудованием для свободного передвижения  и доступа инвалидов и других маломобильных  групп населения: 
1.Жилые здания государственного и муниципального  жилищного фонда; 
2.Административные здания и сооружения; 
3.Объекты культуры и культурно-зрелищные  сооружения (театры, библиотеки,  музеи, места отправления религиозных  обрядов и т. д.); 
4.Объекты и учреждения образования и  науки, здравоохранения и социальной  защиты населения; 
5.Объекты торговли, общественного питания  и бытового обслуживания населения,  кредитные учреждения; 
6.Гостиницы, отели, иные места временного  проживания; 
7.Физкультурно-оздоровительные, спортивные  здания и сооружения, места отдыха,  парки, сады, лесопарки, пляжи и  находящиеся на их территории объекты  и сооружения оздоровительного и рекреационного  назначения, аллеи и пешеходные  дорожки; 
8.Объекты промышленного назначения,  в производственном процессе которых  возможно участие инвалидов; 
9.Станции и остановки всех видов городского  и пригородного транспорта; 
10.Здания и сооружения связи и информации; 
11.Производственные объекты, объекты  малого бизнеса и другие места приложения  труда; 
12.Тротуары, переходы улиц, дорог и магистралей, прилегающие к вышеперечисленным  зданиям и сооружениям территории  и площади;
13.Объекты и сооружения транспортного  обслуживания населения, связи и информации; 
В перечень специальных приспособлений  и оборудования для оснащения объектов социальной,  транспортной и инженерной инфраструктур  включаются: 
· визуальная и звуковая информация (вывески,  таблички, радиосвязь); 
· специальные указатели около строящихся  и ремонтируемых объектов; 
· звуковая сигнализация светофоров; 
· телефоны-автоматы или иные средства  связи, доступные для инвалидов; 
· санитарно-гигиенические помещения; 
· пандусы и поручни при входах в здания,  у лестниц привокзальных площадей, платформ, остановок маршрутных  транспортных средств и мест посадки и  высадки пассажиров; 
· пологие спуски у тротуаров в местах  наземных переходов улиц, дорог, магистралей  и остановок городского транспорта  общего пользования; 
· специальные указатели переходов улиц  и маршрутов движения инвалидов по  территории вокзалов, городских парков  и других рекреационных зон; 
· пандусы или подъемные устройства  у лестниц на лифтовых площадках, а  также при входах в наземные и подземные  переходы улиц, дорог и магистралей; 
· специальные поручни, ручки или другие  приспособления для удобства нахождения  инвалидов в общественном транспорте  на отведенных для них местах; 
· специальные указатели мест для бесплатной  парковки специальных автотранспортных  средств инвалидов на  автостоянках и в местах парковки транспортных  средств.

Всего в городском округе Первоуральск на диспансерном учете состоит 13100 инвалидов по состоянию на 31.12.2019г. 
Диспансерное наблюдение инвалидов (взрослое население) осуществляется в ГБУЗ СО «ГБ  город Первоуральск».
Диспансерное наблюдение детей - инвалидов ГБУЗ СО «ДГБ Первоуральск» по состоянию на 31.12.2019г. состоит на учете - 472 (в т.ч. 37 на дому)
ГБУЗ СО «Детская городская больница город Первоуральск» осуществляет диспансерное наблюдение, медицинскую реабилитацию и лечение детей с ограниченными возможностями оказывает медицинские услуги детям с паллиативным состоянием (186 чел.).
Количество пожилых граждан (получателей пенсий) – 58000 чел., в т.ч. получателей пенсии по инвалидности – 13100 чел. 
Наряду с инвалидами к маломобильным группам населения относятся граждане с временным нарушением здоровья, люди старших возрастов, пешеходы с детскими колясками, дети дошкольного возраста и другие граждане, испытывающие затруднения при самостоятельном передвижении, получении услуг, необходимой информации или при ориентировании в пространстве. В целом, более 46,7 % жителей городского округа Первоуральск относится к маломобильным категориям населения, которым так же, как и инвалидам, необходима доступная, «безбарьерная» среда на объектах социальной инфраструктуры города.
Работа по созданию условий для безбарьерной среды жизнедеятельности инвалидов на объектах социальной инфраструктуры в городском округе Первоуральск  с 2015 года выстраивалась по следующим направлениям:
- определены ответственные за организацию этой работы должностные лица (в ранге не ниже заместителя руководителя учреждения, предприятия, организации),  а также во многих учреждениях созданы рабочие группы по разработке мероприятий;
- проведены обследования соответствия действующих зданий, помещений, в которых гражданам предоставляются услуги, а также порядок их предоставления положениям статьи 15 Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации», государственным стандартам (в том числе в сферах образования, здравоохранения, социального обслуживания и т.д.) сводам правил, строительным нормам и другим,  принятым в соответствии с законодательством требованиям по обеспечению беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и услугам;
- проведены проверки проектов документации на проведение капитального ремонта (модернизации, реконструкции) зданий, на строительство (аренду) новых зданий (помещений), проектов договоров о закупке оборудования и транспортных средств с последующим принятием решений по исключению случаев аренды, ввода в эксплуатацию новых объектов (транспортных средств), не соответствующих требованиям об их полном соответствии потребностям инвалидов;
- определены (приказом или распоряжением руководителя учреждения, предприятия, организации) объемы и сроки проведения работ по поэтапному приведению действующих объектов и порядков предоставления на них услуг в соответствие с требованиями по обеспечению их доступности для инвалидов;
- подготовлены расчеты потребности финансовых средств, необходимых для выполнения указанных работ в рамках финансирования мероприятий, предусмотренных утвержденными планами развития учреждения (предприятия, организации);
- определены сроки проведения работ по поэтапному приведению объектов и порядков предоставления услуг в соответствие с условиями обеспечения их доступности для инвалидов с учетом утвержденных планов развития учреждения (предприятия, организации);
- в организациях проводится инструктирование (обучение) сотрудников учреждений (предприятий, организаций), предоставляющих услуги населению, по вопросам оказания услуг инвалидам в доступных для них форматах;
- частично определен порядок предоставления услуг инвалидам на объектах, которые невозможно полностью приспособить с учетом их нужд (до их реконструкции или капитального ремонта), в соответствии с нормой части 4 статьи 15 Федерального закона «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» (путем обеспечения им доступа к месту предоставления услуги либо, когда это возможно, предоставления необходимой услуги по месту жительства или в дистанционном режиме);
-административные регламенты предоставления гражданам государственных услуг, положения, обеспечивающие соблюдение установленных законодательством условий их доступности для инвалидов приведены в соответствие действующему законодательству.
Разработанная и утвержденная муниципалитетом в 2015 году «Дорожная карта» позволит обеспечить на территории городского округа Первоуральск к началу 2021 года беспрепятственный доступ к приоритетным объектам и услугам в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидам и другим маломобильным группам населения.
Достижение поставленной цели возможно при решении следующих задач:
Задача 1. Совершенствование нормативно-правовой и организационной основы формирования доступной среды жизнедеятельности инвалидов и других МГН на территории городского округа Первоуральск.
Реализация данной задачи позволит оптимизировать межведомственное взаимодействие органов государственной власти и Администрации городского округа Первоуральск, организаций различных форм собственности при обеспечении доступности для данной категории граждан приоритетных объектов и услуг в приоритетных сферах жизнедеятельности.
Задача 2. Повышение уровня доступности приоритетных объектов и услуг в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов и других МГН на территории городского округа Первоуральск.
Реализация данной задачи будет способствовать созданию условий для интеграции инвалидов в общество и повышению качества жизни инвалидов в современных условиях.
Задача 3. Информационно-методическое обеспечение системы реабилитации и социальной интеграции инвалидов.
Реализация данной задачи повысит уровень профессиональной компетентности специалистов, работающих с инвалидами, обеспечит создание эффективно действующей системы информационного обеспечения инвалидов и устранит «отношенческие» барьеры в обществе.
Задача 4. Поддержка общественных организаций инвалидов за счет бюджета города.
Реализация данной задачи позволит поддержать общественные организации инвалидов за счет выделения субсидий из бюджета города на проведение различных мероприятий.
Решение представленного комплекса задач по формированию безбарьерной среды жизнедеятельности инвалидов позволит создать благоприятные условия для их социальной адаптации, будет способствовать гармоничному развитию личности инвалидов через реализацию их творческого, интеллектуального и физического потенциала.
Реализация мероприятий «Дорожной карты» рассчитана на 6 лет с 2015 по 2020 годы и включает три этапа:
первый этап - 2015 год;
второй этап - 2016 - 2019 годы;
третий этап - 2020 год.
На первом этапе:
- проведена оценка состояния доступности приоритетных объектов и услуг в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов и других маломобильных групп населения, 
- выявлена и определена степень соответствия требованиям доступности объектов социальной, транспортной и инженерной инфраструктур, жилищного фонда, услуг образования и культуры, здравоохранения, спорта и отдыха посредством паспортизации и мониторинга, 
- разработаны и утверждены нормативные правовые и информационные документы и материалы для проведения мероприятий по созданию безбарьерной среды жизнедеятельности для инвалидов.
В 2015 году на первом этапе реализации мероприятий проведена следующая работа:
- ежеквартально проводился мониторинг предоставления паспортов доступности объектов социальной инфраструктуры в управление социальной политики города и информирование руководителей структурных подразделений Администрации города об учреждениях, не сдавших паспорта доступности, для принятия соответствующих мер (за отчетный период информация 30 паспортов доступности ОСИ откорректирована в базе АСП ИПРА, в том числе 21 паспорт объектов социального обслуживания. 167 организаций ГО Первоуральск актуализировали паспорта доступности своих объектов, внесены данные паспортов доступности 110 социальных объектов городского округа Первоуральск в автоматизированную систему учета «Доступная среда Свердловской области», в том числе 23-х приоритетных объектов, находящихся в ведении органов местного самоуправления, и 21 паспорта объектов социального обслуживания, расположенных на территории ГО Первоуральск);
- проведена 100% паспортизация приоритетных муниципальных объектов социальной инфраструктуры городского округа Первоуральск:
1) МКУ СОШ № 3 (коррекционные классы),
2) МБУ СОШ № 6 (коррекционные классы),
3) МБУ СОШ № 9 (коррекционные классы),
4) МБУ СОШ № 28 (коррекционные классы),
5) МКУ СОШ № 11 (коррекционные классы),
6) МАДОУ «Детский сад № 3 комбинированного вида» - группы для детей                              с задержкой психического развития, группы для умственно отсталых детей,
7) Филиал МАДОУ «Детский сад № 3 комбинированного вида» - «Детский сад № 50 комбинированного вида», группы для детей с нарушениями речи,
8) МАДОУ «Детский сад № 7 комбинированного вида» - группы для детей с нарушениями речи,
9) МАДОУ «Детский сад № 9 комбинированного вида» - группы для детей с нарушениями речи,
10) Филиал МАДОУ «Детский сад № 9 комбинированного вида» - «Детский сад № 11 комбинированного вида», группы оздоровительной направленности (для детей с туберкулезной интоксикацией),
11) МАДОУ «Детский сад № 12 комбинированного вида» - группы для детей с нарушениями опорно-двигательного аппарата,
12) МАДОУ «Детский сад № 26 комбинированного вида» - группа для детей с нарушениями речи,
13) МАДОУ «Детский сад № 37 комбинированного вида» - группы для детей с нарушениями речи,
14) МАДОУ «Детский сад № 39 комбинированного вида» - группы для детей с нарушениями речи,
15) Филиал МАДОУ «Детский сад № 39 комбинированного вида» - «Детский сад  № 22 комбинированного вида», группы для детей с нарушением зрения,
16) Филиал МАДОУ «Детский сад № 70 комбинированного вида» - «Детский сад № 47 компенсирующего вида», группы для детей с нарушениями речи,
17) ПМКУ «Расчетно-кассовый центр»,
18) Центральная библиотека ПМБУК «ЦБС»,
19) Дом спорта и стадион «Уральский трубник»,
20) Дворец спорта с искусственным льдом, Ледовый дворец спорта,             
21) Спорткомплекс «Хромпик»,
22) ДК им. Ленина,
23) Администрация городского округа Первоуральск.
Второй этап – это реализация конкретных мероприятий в области обеспечения доступности приоритетных объектов и услуг сферы жизнедеятельности инвалидов, повышение качества социальной реабилитации, развитие информационного пространства и коммуникаций, трудоустройства, занятости и социокультурной реабилитации.
С 2016 по 2019 год на втором этапе реализации плана мероприятий планируется провести конкретные мероприятия в области обеспечения доступности приоритетных объектов и услуг сферы жизнедеятельности инвалидов, повысить качество социальной реабилитации, обеспечить развитие информационного пространства и коммуникаций, трудоустройства, занятости и социокультурной реабилитации инвалидов (табл. – отчет за 2019 год ежегодного мониторинга индикаторов выполнения планов мероприятий («дорожных карт») повышения значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг прилагается).
И на третьем этапе будет проведен анализ результатов состояния доступности среды жизнедеятельности для инвалидов и других маломобильных групп населения на территории городского округа Первоуральск, и разработка, в случае необходимости, плана мероприятий «Дорожной карты» на следующий период.
В 2020 году на третьем этапе реализации плана мероприятий запланировано проведение мониторинга результатов состояния доступности среды жизнедеятельности для инвалидов и других маломобильных групп населения на территории городского округа Первоуральск.
В результате реализации мероприятий ожидаются позитивные изменения значений показателей социально-экономического развития городского округа Первоуральск, характеризующих положение инвалидов, уровень и качество их жизни, повышение мобильности, трудовой занятости инвалидов, а также повышение культурного уровня и толерантности в обществе.

Социальная эффективность мероприятий «Дорожной карты» будет выражаться в снижении социальной напряженности в обществе за счет:
- увеличения уровня информированности инвалидов и других маломобильных групп населения о доступных социально значимых объектах и услугах, о формате их предоставления;
- преодоления социальной изоляции и включенности инвалидов и других маломобильных групп населения в жизнь общества, в том числе в совместные с другими гражданами мероприятия (в том числе досуговые, культурные и спортивные);
- информационных кампаний и акций средств массовой информации, освещающих проблемы инвалидов;
- повышения уровня и качества услуг, предоставляемых для инвалидов и других маломобильных групп населения;
- доступности объектов социальной инфраструктуры городского округа Первоуральск.

Исполнение «Дорожной карты» в 2019 году на территории муниципалитета исполнителями Плана мероприятий («Дорожная карта») «Повышение доступности приоритетных объектов и услуг в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов и других маломобильных групп населения на территории городского округа Первоуральск».

УПРАВЛЕНИЕ ОБРАЗОВАНИЯ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ПЕРВОУРАЛЬСК.
1. Приемка вновь вводимых и прошедших реконструкцию объектов.
За 2019 год в образовательных организациях созданы следующие условия для обеспечения беспрепятственного доступа детей-инвалидов к образовательным организациям: 
- во всех образовательных организациях при входе в здание установлены таблички выполненные рельефно-точечным шрифтом Брайля и на контрастном фоне;
- в 11 образовательных организациях – ОО №№ 5, 6, 11, 12, 15, 16, 17, 22, 28, 32, 40 главный вход в здание хорошо опознается слабовидящими (яркая вывеска, контрастные дверные полотна, поручни, звуковой, световой маяки и пр.);
- во всех образовательных организациях хорошо освещена зона входа в темное время суток;
- в 15 образовательных организациях – ОО №№ 1, 2, 3, 4, 6, 9, 12, 14, 15, 17, 
Л. 21, 32, ПМАОУ ДО «ДЮСШ», ПМАОУ ДО ЦДТ, в 12 (48) дошкольных организациях  имеется переговорное устройство на входе (домофон), кнопка вызова персонала;
- в 15 образовательных организациях – ОО №№ 1, 2, 3, 4, 7, 9, 11, 15, 16, Л. 21, 22, 28, 32, 36, 40 существует входная дверь легко открываемая, автоматическая раздвижная или распашная;
- в 19 образовательных организациях – ОО №№ 1, 2, 3, 4, 6, 7, 9, 10, 11, 12, 15, 16, 17, Л. 21, 22, 28, 32, 36, 40 имеется контактное лицо в зоне входа (лица, помогающие, или организующие сопровождение инвалида);
- в 8 образовательных организациях – ОО №№ 1, 6, 7, 9, 11, 15, 32,МАОУ ДОД ДЮСШ обустроен безбарьерный вход и пути движения для инвалидов на кресле-коляске к месту оказания услуг;
- в МАОУ СОШ № 15 присутствует контрастная маркировка на имеющихся стеклянных дверях;
- в 20 образовательных организациях – ОО №№ 1, 2, 4, 5, 6, 9, 10, 12, 15, 16, 20, 21, 22, 26, 32, 36, 40, МАОУ ДОД  ЦДТ, МАОУ ДОД ДЮСШ, МБОУ ДО ЦДО, в 12 дошкольных организациях на лестницах крайние ступени имеют контрастную разметку;
- в 9 образовательных организациях – ОО №№ 2, 7, 15, 16, 17, 26, 28, 32, 40 вывешены указатели и визуальные средства ориентирования и информации, план размещения учреждения, услуг в учреждении, путеводитель;
- в ОО №№ 15, 17 размещены пиктограммы для лиц с трудностями в обучении, не умеющих читать;
- в 6 образовательных организациях – ОО №№ 2, 15, 17, 28, 32, 40 имеется информация на видеотабло, надписи светящиеся или с подсветкой и т. п.;
- в МАОУ СОШ № 32 присутствует информация в виде телетекста  (бегущая строка);
- в 4 образовательных организациях – ОО №№ 2, 7, 15, 28 оборудовано речевое оповещение, звуковые объявления;
- в МАОУ СОШ № 15 имеется система напольных тактильных  направляющих для  незрячих;
- в МАОУ СОШ № 7 обозначены помещения и указатели направления движения в рельефном исполнении;
- в 9 образовательных организациях – ОО №№ 1, 4, 6, 7, 9, 11, 15, 32, ПМАОУ ДО «ДЮСШ» установлен пандус с поручнями, в ОО №№ 3, 10 установлен автоматизированный подъемник;
- в ОО № 11, ПМАОУ ДО ЦДТ существует специальная парковка для инвалидов;
- в 18 общеобразовательных организациях – ОО №№ 1, 2, 3, 4, 5, 7, 9, 10, 11, 12, 14, 15, 16, 22, 26, 28, 32, 36 имеется возможность парковки вблизи объекта;
- в МАОУ СОШ № 9 оборудован мобильный подъемник;
- в МАОУ СОШ № 15 имеется мужской и женский туалеты для маломобильных групп населения;
- в ОО № 3, 9, 11, ПМАОУ ДО ЦДТ имеются общие туалеты для маломобильных групп населения;
- в МАДОУ «Детский сад № 12 комбинированного вида» территория имеет твердое покрытие, асфальтированное покрытие к прогулочным участкам, ширина дорожек и тротуаров - не менее 1,6 м. через каждые 6 м  имеются скамейки для отдыха детей с нарушениями ОДА, оборудован кабинет педагога-психолога, кабинет учителя-логопеда, оборудованы комнаты психологической разгрузки (для детей с нарушениями ОДА) для детей с нарушениями зрения;
- в МАДОУ Детский сад № 39 (филиал д/с № 22) оборудован  и лицензирован офтальмологический кабинет (темная комната, плеопто-ортоптический кабинет), кабинеты психолога, учителя-логопеда, приобретено дидактическое пособие;
- В четырех школах созданы коррекционные классы: в ОО №№ 3, 6, 9 – открыто 10 коррекционных классов для обучающихся с ЗПР, в ОО № 10 – один класс для обучающихся с тяжелыми нарушениями речи.
В 2019/2020 учебном году открыт первый класс для детей с ЗПР на базе ОО № 9, в ОО № 6 созданы условия для обучения детей с РАС.
2. Трудоустройство инвалидов.
11 предприятий и организаций ГО Первоуральск при содействии ГКУ СЗН СО «Первоуральский центр занятости» создали рабочие места для инвалидов. По состоянию на декабрь 2019 года несовершеннолетние категории «ребенок - инвалид» с целью трудоустройства в ПЦЗ не обращались. Информирование о предоставлении рабочих мест детям-инвалидам производится через МСЭ.
3. Увеличение уровня информированности инвалидов и других маломобильных групп населения о доступных социально значимых объектах и услугах, о формате их предоставления.   
Управлением образования предоставляется 8 муниципальных услуг:
- выдача разрешений на вступление в брак несовершеннолетним лицам, достигшим возраста шестнадцати лет;
- зачисление в общеобразовательное учреждение;
- предоставление информации о текущей успеваемости учащегося, ведение электронного дневника и электронного журнала успеваемости;
- предоставление информации об образовательных программах и учебных планах, рабочих программах учебных курсов, предметов, дисциплин (модулей), годовых календарных учебных графиках; 
- предоставление информации об организации общедоступного и бесплатного дошкольного, начального общего, основного общего, среднего (полного) общего образования, а также дополнительного образования в общеобразовательных учреждениях, расположенных на территории субъекта Российской Федерации
- предоставление информации об организации дополнительного образования;
- предоставление путевок детям в организации отдыха в дневных и загородных лагерях;
- прием заявлений, постановка на учет и зачисление детей в образовательные учреждения, реализующие основную образовательную программу дошкольного образования (детские сады) в городском округе Первоуральск.
4. Преодоление социальной изоляции и включенность инвалидов и других маломобильных групп населения в жизнь общества, в том числе в совместные с другими гражданами мероприятия (в том числе досуговые, культурные и спортивные).
Дети с ограниченными возможностями здоровья (далее – ОВЗ), дети-инвалиды обучаются в 23 общеобразовательных организациях. Обучающиеся с ОВЗ привлекаются к участию в школьных, городских и классных мероприятиях. Через участие в мероприятиях происходит интеграция совместной деятельности детей с ограниченными возможностями и детей, не имеющих проблем со здоровьем. В ряде ОО проводятся индивидуальные консультации педагога-психолога семей, воспитывающих детей-инвалидов, по вопросам адаптации детей в группе, в классном коллективе.
В 2019 году дети – инвалиды и дети с ОВЗ принимали участие в городских мероприятиях: фестиваль «Дети особой заботы», в  выставке декоративно-прикладного искусства для детей с ОВЗ «Мир народной игрушки», «Пасха Красная», «День защиты детей», «Мир в радуге профессий», фестиваль детского творчества «Волшебная страна детства», «Маленькие гении», спортивное мероприятие «Мама, папа, я – спортивная семья», программа «С добром и улыбкой в Новый год», фестиваль творчества «День чудес», спортивные мероприятия для  детей – инвалидов и детей с ОВЗ. 
В образовательных организациях проводится работа по социальной адаптации детей с ОВЗ и детей-инвалидов реализуется через комплексное сопровождение, организуемое психолого – педагогической службой. С данной категорией обучающихся работают такие специалисты как: педагог-психолог, учитель-логопед, социальный педагог и педагог-организатор, оказывающие социальное, педагогическое и психологическое сопровождение. 
Основные задачи, которые ставятся при этом перед специалистами психолого-педагогической службы это:
1. Развитие творческих способностей детей;
2. Организация досуговой деятельности и культурного воспитания;
3. Развитие коммуникабельности через коррекционно-развивающие занятия, игры, тренинги;
4. Коррекция речи через логопедические занятия (при необходимости);
5. Повышение адаптационных возможностей через самореализацию;
6. Организация консультационной помощи по вопросам  социальной поддержки.
Для развития творческих способностей детей с ограниченными возможностями здоровья и их интеграции со здоровыми детьми используются возможности дополнительного образования и внеурочной деятельности.
5. Предоставление обучающимся из числа лиц с ограниченными возможностями здоровья и инвалидов специальных условий для получения образования.    
Специальные условия для получения образования лицами с ограниченными возможностями здоровья создаются на основании рекомендаций психолого-медико-педагогической комиссии (далее – ПМПК), а для детей-инвалидов в соответствии с индивидуальной программой реабилитации инвалида (далее – ИПРА).
В образовательных организациях городского округа Первоуральск в 2019/2020 учебном году обучается 727 детей с ОВЗ, из них в общеобразовательных – 316, в дошкольных – 411,  имеющие заключение ПМПК. На основании заключения ПМПК образовательными организациями создаются специальные условия. В 23 общеобразовательных организациях городского округа Первоуральск обучается 202 ребенка-инвалида, в 39 дошкольных организациях воспитывается 94 ребенка - инвалида, которые имеют индивидуальные программы реабилитации или абилитации (ИПРА). 
Для детей, которые по состоянию здоровья временно или постоянно не могут посещать общеобразовательные организации, составлены учебные планы «Индивидуального обучения детей на дому». Обучение на дому реализуется в образовательных организациях на основании статьи 41 Федерального закона от 29 декабря 2012 года N 273-ФЗ «Об образовании в Российской Федерации» и Постановления Правительства Свердловской области от 23.04.2015  года N 270-ПП «Об утверждении Порядка регламентации и оформления отношений государственной  и муниципальной образовательной организации и родителей (законных представителей) обучающихся, нуждающихся в длительном лечении, а также детей-инвалидов в части организации обучения по основным общеобразовательным программам на дому или в медицинских организациях, находящихся на территории Свердловской области».
На 2019-2020 учебный год подана заявка на обучение с использованием дистанционных образовательных технологий в рамках дополнительного образования 21 ребенка-инвалида, обучающихся на дому, из 9 общеобразовательных организаций (№№ 1, 6, 7, 9, 11, 15, 22, 26, 28). Всем желающим, которые не имеют медицинских противопоказаний работы за компьютером, создана возможность обучаться с использованием дистанционных образовательных технологий через сотрудничество с ГБОУ СО «Центр ПМСС «Ресурс».

ГКУ «ПЕРВОУРАЛЬСКИЙ ЦЕНТР ЗАНЯТОСТИ» 
В 2019 году в ГКУ «Первоуральский ЦЗ» за содействием в поиске подходящей работы обратились 202 гражданина с ограниченными возможностями здоровья. 
Все инвалиды, обратившиеся в ГКУ «Первоуральский ЦЗ», получили государственные услуги по информированию о положении на рынке труда и содействию в поиске подходящей работы.  
По состоянию на 26 декабря 2019 года в соответствии с рекомендациями, прописанными в ИПРИ, 218 инвалидов (в том числе из обратившихся в 2018 году) получили государственную услугу по профессиональной ориентации граждан, 37 безработных инвалидов – государственную услугу по психологической поддержке и 28 инвалидов – государственную услугу по социальной адаптации безработных граждан на рынке труда. 27 безработных граждан, имеющих инвалидность, прошли профессиональное обучение (профессиональную подготовку, переподготовку и повышение квалификации). 
Получение профессии или повышение квалификации по уже имеющейся профессии осуществляется всегда в соответствии с рекомендациями, прописанными в ИПРИ. Полученные или приобретенные в ходе обучения навыки повышают конкурентоспособность инвалида на рынке труда и способствуют его дальнейшему трудоустройству. 
На групповых консультациях по «Закону о занятости населения в Российской Федерации» для граждан, претендующих на получения статуса «безработного», специалисты ГКУ «Первоуральский ЦЗ» информируют о возможности получения государственной услуги по содействию самозанятости. 
В 2019 году при содействии центра занятости трудоустроилось 70 инвалидов, из них 15 человек – по направлению центра занятости. 
Сложности трудоустройства инвалидов связаны, с одной стороны, 
- с  низкой мотивацией к трудоустройству у данной категории граждан в целом, с другой стороны, 
- с  качеством рабочих мест, зарезервированных для трудоустройства инвалидов в счет установленной квоты. 
Часто работодатели выделяют в счет квоты малопривлекательные вакансии с низкой заработной платой, либо вакансии вероятность трудоустройства инвалидов на которые вызывает большие сомнения. 
В рамках Государственной программы Свердловской области «Содействие занятости населения Свердловской области до 2024 года» реализуется мероприятие по временному трудоустройству безработных граждан, испытывающих трудности в поиске работы. К гражданам, испытывающим трудности в поиске работы, относятся инвалиды. Инвалидам, трудоустроенным по направлению центра занятости, в рамках договора об организации временного трудоустройства с работодателем, выплачивается материальная поддержка в период участия во временных работах. В период временных работ у работодателя есть возможность оценить работника и при наличии подходящих вакансий предложить работу постоянного характера. Инвалид имеет шанс зарекомендовать себя с наилучшей стороны. В 2019 году во временных работах приняли участие 8 инвалидов.
По состоянию на 26.12.2019 на учете в ГКУ «Первоуральский ЦЗ» состояло 62 инвалида.  
По состоянию на 26.12.2019 года 59 работодателей городского округа Первоуральск с численностью работников свыше 100 человек подлежат квотированию рабочих мест для трудоустройства инвалидов (из них – 18 работодателей – не выполняют установленную квоту, 41 – выполняют и перевыполняют установленную квоту). Суммарный размер квоты составляет 229 единиц. Размер неисполненной квоты составляет 53 единицы. Общее количество инвалидов, работающих в организациях, подлежащих квотированию, по состоянию на 26.12.2019 составляет 334 человека. Некоторые работодатели перевыполняют установленную квоту. Всего за первое полугодие в счет квоты работодателями подано 212 вакансий.
*В здании ГКУ «Первоуральский ЦЗ» созданы условия для получения услуг и передвижения внутри здания и по прилегающей территории для всех групп инвалидов:
- 	оборудовано 2 места для парковки автотранспортного средства инвалидов (проведена разметка, установлены таблички «Инвалид» и знак «Место для стоянки», дорожный знак «Инвалид» продублирован краской на асфальте парковочного места);
- 	обеспечен беспрепятственный доступ в здание от парковки автомобиля  (в рамках пилотного проекта по модернизации службы занятости - части нацпроекта «Повышение производительности труда и поддержка занятости» здание было приведено в соответствие с требованиями строительных норм и правил по обеспечению их доступности для инвалидов и других маломобильных групп населения);
- 	заменена входная группа (без порогов), пандусные съезды, отремонтирована лестница;
- Установлен информационный терминал, информационно-коммуникационная система для инвалидов по слуху «Бегущая строка», электронный стационарный видеоувеличитель, комплект беспроводной системы вызова помощника, тактильный знак (пиктограмма, номер и пр.), полоса контрастная, алюминиевая полоса с тройной резиновой вставкой, мнемосхема, тактильный индикатор, Эвакуационный лестничный стул (кресло) предназначен для спасения инвалидов и людей с ограниченными возможностями без кресла-коляски при пожаре и другой ЧС по лестничным маршам, поручень откидной с антибактериальным покрытием.  
- 	установлена кнопка вызова персонала;
- 	прием инвалидов и МГН организован на 1 этаже (зальная форма обслуживания);
- сотрудник ГКУ «Первоуральский ЦЗ» прошел обучение в Федеральном научном центре реабилитации инвалидов им. Г.А. Альбрехта Минтруда и социальной защиты Российской Федерации» по программе повышения квалификации «Особенности работы с гражданами, имеющими инвалидность»;
В 2018 году 2 сотрудника ГКУ «Первоуральский ЦЗ» прошли обучение в Государственном автономном учреждении дополнительного профессионального образования Свердловской области «Региональный кадровый центр государственного и муниципального управления» по программе профессиональной переподготовки «Специалист по реабилитационной работе в социальной сфере».
- 	приказом директора назначены ответственные лица за оказание помощи инвалидам, утверждена инструкция предоставления государственной услуги инвалидам и другим маломобильным гражданам при посещении государственного казённого учреждения службы занятости населения Свердловской области «Первоуральский центр занятости» (ГКУ «Первоуральский ЦЗ»);
- 	для граждан с ограничениями по слуху возможен допуск тифлосурдопереводчика;
- 	возможен допуск собаки-проводника для слепых и слабовидящих;
- отремонтировано санитарно-гигиеническое помещение (расширен дверной проем, демонтирован порог, установлены поручни);
- 	оборудован информационный зал распашными дверями;
-	установлен информационный терминал (стойка) с необходимой информацией; 
-	установлены указатели, таблички, бегущая строка, упрощающие ориентацию инвалидов в помещении.

Управление Пенсионного фонда ФР в г. Первоуральске Свердловской области (межрайонное):
1. Количество получателей пенсий по инвалидности в ГО Первоуральск - 13100 человек.
2. Здание Управления по адресу ул. Строителей, 16А оборудовано пандусом, кнопкой вызова персонала. На стоянке автотранспорта знаком оборудовано одно парковочное место для инвалидов. Санузел для посетителей оборудован поручнями, кнопкой вызова персонала, держателем для костылей. Сотрудники, ведущие прием, проинструктированы и обучены правилам работы с маломобильными группами населения. На двери санузла и кабинетов установлены таблички с тактильным покрытием «Доступность всех категорий инвалидов». На двери начальника Клиентской службы установлена табличка, выполненная шрифтом Брайля.
3. На входной группе установлена тактильная вывеска «Наименование учреждения», информация на которой продублирована шрифтом Брайля.
В плане на 2020 год приобретение и установка напольных тактильных плиток «Осторожно препятствие» на входе, путях движения, поручня для раковины в санузле, контрастной ленты для маркировки входных дверей.

УПРАВЛЕНИЕ КУЛЬТУРЫ ГОРОДСКОГО ОКРУГА ПЕРВОУРАЛЬСК.

ПМБУК «Централизованная библиотечная система»:
1. Основные направления работы первоуральских библиотек с инвалидами:
Пилотный проект по формированию в России комплексной системы реабилитации и абилитации инвалидов запущен Минтрудом России в рамках государственной программы «Доступная среда» на 2011 – 2027 гг:
– отработка единых подходов к формированию системы комплексной реабилитации и абилитации инвалидов, в том числе детей-инвалидов;
– отработка методов и способов межведомственного взаимодействия (на муниципальном, региональном и межрегиональном уровнях).
Основываясь на документах Программы мероприятий по организации социокультурной реабилитации и абилитации инвалидов, включая детей-инвалидов, в библиотеках предусматривается:
– обеспечение возможности ознакомления инвалидов, в том числе детей-инвалидов, с библиотечными фондами;
– организация циклов встреч, дискуссий, викторин, выставок и других культурно-просветительских мероприятий и вовлечение в культурно-досуговые мероприятия людей с ОВЗ;
– создание условий в использовании библиотечно-информационных ресурсов;
– использование ресурсов Центров общественного доступа.
2. Трудоустройство инвалидов:
В ПМБУК «ЦБС» трудоустроены 3 человека с ограниченными возможностями здоровья:
– образование высшее, основная профессия – менеджер-театровед, группа инвалидности третья, степень ограничения способности к трудовой деятельности первая, причина инвалидности: инвалид с детства. Рекомендации о противопоказанных условиях труда: значительная физическая нагрузка, ночные смены, работа на высоте, работа, связанная с движущимися механизмами, контакт с токсическими веществами. Менеджером театроведом работать не может, может работать библиотекарем. В настоящее время работает библиотекарем в Центральной библиотеке. Продолжительность работы на ПЭВМ 25% рабочей смены, продолжительность отпуска 30 календарных дней. По СОУТ условия труда оптимальные. Рекомендации выполнены;
– образование среднее специальное, основная профессия – инженер-строитель, группа инвалидности третья, степень ограничения способности к трудовой деятельности первая, причина инвалидности: общее заболевание. Рекомендации о противопоказанных условиях труда: значительная и умеренная физическая нагрузка, ночные смены, неблагоприятные метеоусловия – переохлаждение. В настоящее время работает инженером по охране труда. Продолжительность отпуска 30 календарных дней. По СОУТ условия труда оптимальные. Рекомендации выполнены;
– образование высшее, основная профессия – менеджер информационных технологий, группа инвалидности первая бессрочная, степень ограничения способности к трудовой деятельности третья, причина инвалидности: общее заболевание. Рекомендации о противопоказанных условиях труда: тяжелая и средней тяжести физическая нагрузка, эмоциональное напряжение, неблагоприятные макро- и микроклиматические условия. В настоящее время работает главным библиографом. Продолжительность отпуска 30 календарных дней. По СОУТ условия труда оптимальные. Рекомендации выполнены.
В ПМБУК «ЦБС» работает программа «Мир один для всех», цель которой – содействие адаптации в обществе, социокультурной реабилитации, развитию творческих возможностей и самоутверждению личности людей с ограничениями в жизнедеятельности и социально незащищенных групп населения путем приобщения к книге и чтению, организация работы в доступной для них форме. Все мероприятия в системе проводятся в рамках этой программы.
3. Сайт http://prv-lib.ru/ адаптирован для людей с проблемами зрения, в постоянном режиме работает версия для слабовидящих. Сайт оснащен удобной навигацией: для слабовидящих пользователей оборудован звуковым оповещением, удобными шрифтовыми настройками, вся полезная информация размещена на вкладке доступная среда обо всех мероприятиях, которые проходят в библиотеках. Выделен подраздел «Правовой навигатор», где можно найти информацию по теме. Даны ссылки на официальный сайт городского округа Первоуральск и сайт Свердловской областной специальной библиотеки для слепых.
В отделе ИКТ регулярно пополняется информационными материалами тематическая папка «В помощь людям с ограниченными возможностями», в которой в том числе представлен список «Электронные ресурсы в помощь инвалидам». В течение года папка пополнилась материалами по темам: «Индексация пособий инвалидам и ветеранам», «Пособие по уходу за инвалидами», «5 мая – Международный день борьбы за права инвалидов», «Индексация пособий инвалидам и ветеранам», «Поддержка для людей с инвалидностью», «Важные вопросы о креслах-колясках для людей с инвалидностью в России» и другие.
На сайте ЦБС обновлен раздел «Доступная среда»: добавлена информация об одноименной государственной программе, а также выделен подраздел «Правовой навигатор», включающий в себя информацию: За год в раздел добавлено 30 новостей в том числе: об акции «Зажги синим», посвященной Всемирному дню распространения информации об аутизме; о Международном дне борьбы за права инвалидов; об участии библиотеки п. Билимбай в социокультурной акции-тифлотурне «Чувашская книга на Уральской земле»; о Международном дне Белой трости и других. К Международному дню инвалидов сотрудниками отдела подготовлен информационный буклет, содержащий ссылки на полезные сайты для людей с инвалидностью. Буклет также размещен на сайте.
Индивидуальные консультации по запросам пользователей в рамках программы «Компьютерная грамотность для пенсионеров». В рамках занятий «Компьютерная грамотность» для людей пожилого возраста проводятся индивидуальные консультации по работе с ПК, по поиску необходимой информации в интернете, со справочно-правовой системой «КонсультантПлюс», а также по работе с приложениями «ЛитРес» (чтение электронных книг) и «ЛитРес: слушай» (аудиокниги). С целью раскрытия электронного фонда сотрудниками отдела создаются циклы информационных презентаций для сайта «Подборка электронных и аудиокниг ЛитРес». Подборки создаются по разным тематикам (например, о здоровье, о самопознании, о детской психологии, о рукоделии, по различным жанрам художественной литературы).
Сотрудники читального зала Центральной библиотеки в течение года принимали участие в пополнении областного ежегодного краеведческого тифлодайджеста «Via sensus» материалами о жизни инвалидов по зрению в городском округе Первоуральск, получившими отражение на страницах городских периодических изданий. За 2019 год было отслежено и отсканировано 15 материалов. Если ранее материалы направлялись в ГБУК СО «СОСБС» по окончанию календарного года, то начиная с октября 2019 года материалы отслеживаются и направляются в ежемесячном режиме.
В феврале Кафедрой по работе с инвалидами был оформлен постоянно действующий информационный стенд «Библио-инклюзия», представляющий пользователям с ограниченными возможностями здоровья полезные Интернет-ресурсы, информацию о настольном видеоувеличителе «Zoomax Panda» и другую актуальную информацию.
В течение 2019 года на стенде можно было познакомиться с информацией по темам:
– «Защита прав детей-инвалидов» к Международному дню борьбы за права инвалидов (март);
– «Всемирный день борьбы с гепатитом» (июль);
– «15 фактов о слепых» к Месячнику белой трости (октябрь);
– «Профилактика – лучшее решение» с выставкой книг ко Всемирному дню борьбы с артритом (октябрь 2019) и др.
Общее число посещений стенда в течение года составило 187 человек.
В читальном зале в течение 2019 года работал тематический стенд «Город для всех, город для каждого» с информацией об учреждениях социальной сферы, работающих с людьми с инвалидностью, и услугах, предоставляемых ими. Посещений – 118.
С целью повышения информированности инвалидов и других маломобильных групп населения о доступных социально значимых объектах и услугах, в рамках общегородских мероприятий работниками отдела организуются информационные киоски, представляющие горожанам литературу специальных форматов, тематические буклеты и др., одно из таких мероприятий состоялось 3 декабря во Дворце культуры Новотрубного завода в рамках городского Дня инвалидов, вниманию горожан были представлены книги специальных форматов для слабовидящих людей, информационные буклеты о литературе специальных форматов, имеющихся в библиотеке, книгах о людях с инвалидностью и об услугах, предоставляемых Кафедрой по работе с инвалидами (80 штук).
В течение 2019 года работники отдела выпускали библиографическую издательскую продукцию – информационные листовки, закладки и буклеты для людей с ограниченными возможностями здоровья:
– буклет «Вы не поверите своим глазам» к месячнику Белой трости (охвачено 25 человек);
– буклет «Чтение без границ» о Кафедре по работе с инвалидами и ее услугах (охвачено 20 человек);
– закладка «Эти книги читают руками» об изданиях специальных форматов (охвачено 45 человек);
– информационный буклет «Радость видеть» (охвачено 20 человек);
– буклет «Я такой же, как все» (охвачено 20 человек).
Всего издательскую продукцию получили 130 человек.
4. Преодоление социальной изоляции и включенности инвалидов и других маломобильных групп населения в жизнь общества, в том числе в совместные с другими гражданами мероприятия (в том числе досуговые, культурные и спортивные).
В 2019 году была продолжена реализация авторской программы «Впусти в сердце книгу» по работе с детьми с ограниченными возможностями здоровья. В январе 2019 года программа была утверждена с 2019 по 2023 гг. За год в рамках программы проведено 30 мероприятий для МАДОУ № 22 и ЦСПСиД «Росинка» г. Первоуральска, которые посетили 587 человек. В июле 2019 года для ребят с нарушением зрения из МАДОУ № 22 в рамках областной акции по продвижению чтения «Читаем книги Николая Петровича Вагнера», приуроченной к 190-летию со дня рождения писателя, было проведено громкое чтение его книги «Сказки кота Мурлыки». Мероприятие посетили 32 человека.
В течение года проводилась систематическая работа по раскрытию творческого потенциала детей с ограниченными возможностями здоровья. Ребятам предоставлялась возможность представить свои работы на следующих инклюзивных выставках детских рисунков, организуемых Кафедрой по работе с инвалидами: «Природа Урала глазами детей», посвященной 85-летию Свердловской области, «Однажды на сцене», посвященной Году театра в России и Международному дню театра, «По сказам Бажова», к 140-летию со дня рождения уральского писателя. Всего 3 выставки, посетили 56 человек.
В течение года в библиотеке №1 была продолжена работа с постоянным социальным партнером ГКОУ СО «Первоуральская школа, реализующая адаптированные основные общеобразовательные программы». Учащиеся школы – это дети с умственной отсталостью. Разработан совместный план проведения познавательных мероприятий, с периодичностью 1 раз в неделю. Формы взаимодействия разнообразные: беседы, встречи, мультимедийные интерактивные занятия и др. Обучающиеся Первоуральской школы, посещают библиотеку с большим удовольствием, охвачены дети 1 – 9 классов. Плодотворное сотрудничество можно подвести под единый лозунг «Интересно, увлекательно и познавательно» и все это с учетом психофизических особенностей этих ребят.
В 2019 году у библиотеки № 1 появился новый социальный партнер – МАДОУ Детский сад № 70 комбинированного вида – «Детский сад № 47 компенсирующего вида». Воспитанники детского сада – это особые дети с различными группами инвалидности. Это и опорники, и дети с умственной отсталостью различной степени, которые требуют к себе особого внимания. Разработан план проведения познавательных мероприятий, с периодичностью 1 раз в месяц.
Инклюзивный терапевтический мастер-класс, «Театральный чемодан» импровизированный кукольный спектакль «Счастливая семья», проведенный библиотекой № 4. Посещаемость – 29 чел, в том числе, люди с ограниченными возможностями здоровья – 10 чел.
Партнеры мероприятия Архиерейское подворье во имя святой великомученицы Екатерины и ПГОО «Семья».
В мероприятии приняли участие жители приюта «Мать и дитя» и богадельни «Екатерининская обитель». Участники самостоятельно изготавливали главных героев сказки в различных материалах и техниках. Заранее был разработан сценарий терапевтической сказки и некоторые реплики для ее героев, так, что актеры смогли легко сориентироваться в постановке и показать ее зрителю. В результате, нам удалось создать важную и эффективную форму социализации пожилых людей с ОВЗ и молодых мамам с детьми, попавшими в тяжелую жизненную ситуацию. Проект данного мероприятия завоевал III место на областном профессиональном конкурсе «Молодёжные инициативы в библиотечном пространстве региона». Мероприятие посетило 29 человек.
Интересный опыт совместной работы с местным отделением Всероссийского общества слепых сложился в 2019 году. Библиотекарь кафедры по работе с инвалидами ежемесячно проводит для членов общества громкие чтения «Читаем вместе, читаем вслух!». Чтение вслух русской классики и советской литературы вызывает самый живой интерес у людей с проблемами зрения. С начала года незрячие люди вместе с библиотекарем прочитали рассказ «Чудик» советского кинорежиссера, актера, сценариста и писателя Василия Шукшина, отрывки из книг Б. Львовича «Актерская курилка», Ф. Раневской «На сцене и в жизни», «Русские богини. Любовь Орлова».
В ноябре в рамках месячника Белой трости для членов МО ВОС был проведен литературный час «Капелькой тепла согреем душу», на котором шла речь об известных слепых писателях, поэтах, музыкантах и других выдающихся личностях с нарушением зрения. Мероприятие посетили 30 человек.
В библиотеке № 6 много лет существует инклюзивный клуб «Мастерица» для пенсионеров и инвалидов. Занятия проходят в течение всего года 3 раза в неделю. В клубе собираются люди увлеченные рукоделием. Они с удовольствием делятся секретами своего мастерства, общаются, получают информацию, участвуют в выставках. Руководитель клуба, ведущий библиотекарь Касьянова С. Ю. Всего проведено 140 занятий, которые посетили 1194 человека.
По инициативе центра «Осень» на базе библиотеки № 6 создан и успешно работает инклюзивный фотокружок «ФОТО+ПК». Участники фотокружка активные участники различных конкурсов и фотовыставок, почти все они имеют ограничения в здоровье. В течение года в библиотеке были подготовлены 2 фотовыставки: «Любимый город», приуроченная ко Дню города и «На уральских просторах», посвященная 85-летию Свердловской области. Руководитель фотокружка – библиотекарь Пермякова А.И. Всего 36 занятий, которые посетило 216 человек.
С мая 2019 года к Международному дню борьбы за права инвалидов оформлен стенд по теме «Защита прав детей-инвалидов» на кафедре по работе с инвалидами Центральной библиотеки. Здесь можно познакомиться с информацией о том, кого относят к группе детей-инвалидов, о льготах по медицинскому обслуживанию детей-инвалидов и др. Информационный стенд «Город для всех, город для каждого» с информацией об учреждениях социальной сферы работал в читальном зале Центральной библиотеки.
5. Библиотечные акции:
В рамках акции «Благодаря и вопреки», приуроченной к Международному дню борьбы за права инвалидов, в библиотеке № 6 была организована выставка «Кораблик надежды», на которой были представлены творческие работы Владимира Мухачева, ребенка с особенностями развития.
5 мая 2019 года сотрудники библиотеки № 1 также приняли участие в общесистемной акции к Международному дню инвалидов «Благодаря и вопреки!». В микрорайоне библиотеки среди жителей были распространены информационно-познавательные буклеты о понятиях инклюзия и экстрабилити, полезная информация для людей с ОВЗ. Всего в акции приняли участие 22 человека.
2 мая сотрудник нашей библиотеки на главной аллее в поселке Билимбай прохожим раздавала информационную памятку «Общайтесь на равных!» и буклет «Сильные духом», составленный библиотекой № 1,посвященный этой значимой дате. Были розданы 21 памятка и 21 буклет. (12+). Эта акция проводилась во всех библиотеках системы.
Традиционно в нашем городе прошла акция «Белый цветок». Библиотека № 4 в рамках акции провела 3 мероприятия, которые посетили 78 чел. В том числе люди с ограниченными возможностями здоровья – клуб молодых инвалидов «Бригантина надежды», ребята из детского дома № 1, жители богадельни Екатерининская обитель. Участникам мероприятий представлена информация об истории возникновения Дней цветков. Затронуты темы добровольчества и милосердия. Проведен мастер-класс, который предоставил возможность каждому присоединиться к акции, изготовив ее символ – белый цветок. Кроме того, дети из детского дома № 1 выступили в качестве волонтеров и предоставили для проведения акции заблаговременно изготовленные цветы. Таким образом, была оказана помощь подопечным приюта «Мать и дитя» при ПГОО «Семья». Всего в акции приняли участие 198 чел.
15 августа 2019 года на базе библиотеки п. Билимбай прошла социокультурная акция-тифлотурне «Чувашская книга на Уральской земле». Акция организована Свердловской областной специальной библиотекой для слепых при поддержке Министерства культуры Свердловской области. Акция-тифлотурне проводилась в рамках реализации комплексной программы Свердловской области «Укрепление единства российской нации и этнокультурное развитие народов России, проживающих в Свердловской области» на 2014 – 2020 годы» и в рамках Международного года языков коренных народов – 2019. Свердловская областная специальная библиотека для слепых подарила читателям книгу шрифтом Брайля «Чувашские сказки» (на русском языке) с элементами рельефной графики.
Месячник Белой трости в 2019 году прошел особенно масштабно и эффективно, были охвачены практически все социальные группы населения. Мероприятия проводились в детских и взрослых коллективах людей с нарушением зрения и ограниченными возможностями здоровья (МО ВОС, ГАУ КЦСОН «Осень», ЦСПСиД «Росинка» г. Первоуральска), а также в общеобразовательных учреждениях с целью профилактики заболеваний зрения среди здоровых детей.
Вниманию первоуральцев были предложены тематические, литературные и информационные часы, выставки и обзоры литературы специальных форматов, презентации тематических информационных буклетов, а посетители Центра «Осень» получили возможность поиграть в игру-тренажер «Невероятные 3D-стереограммы».
Информационный час «Береги зрение, чтобы видеть мир», разработанный заведующим читальным залом и проведенный в рамках месячника Белой трости, стал участником областного профессионального конкурса на лучший библиотечный урок «Чтение проЗрение», организованного ГБУК СО «СОСБС».
Всего в рамках Месячника белой трости проведено 10 мероприятий, которые посетили 312 человек.
Игра-осмысление «Битва за зрение» провела библиотека № 4. Мероприятие проведено для учащихся средних классов, находящихся на оздоровительном лечении в санатории «Соколиный камень». Игра состояла из трех раундов, в каждом из которых ребята узнавали увлекательную и полезную информацию о зрении, проходили различные испытания и соревновались, используя полученные знания. В результате привлечено внимание к науке о зрении человека (науке о глазах), оказано содействие бережному отношению к зрению и формированию знаний о сбережении зрения. Данное мероприятие завоевало III место на областном профессиональном конкурсе на лучший библиотечный урок для молодежи «Чтение про зрение». Мероприятие посетило 29 человек.
Участие работников Централизованной библиотечной системы в городском проекте, посвященном людям с ограниченными возможностями здоровья (Декада инвалидов), стало уже традиционным.
Как и в предыдущие годы, работники городских библиотек познакомили первоуральцев с информационными ресурсами, которые были бы интересны и полезны данной категории граждан.
Более десяти видов тематической рекламно-издательской продукции подготовили библиотекари: это и информационные буклеты, и закладки, и листовки, и памятки и многое другое.
Вниманию горожан были предложены книги специальных форматов: с рельефно-точечным шрифтом Брайля, крупно шрифтовые, аудиокниги, рукодельные тактильные книги и книги-карандаши, книги на флеш-носителях, а также рельефно-графические пособия. На этот раз библиотечные работники не просто знакомили горожан с уникальными книгами, но и предлагали их почитать. Десятки горожан с завязанными глазами только при помощи рук «читали» детские тактильные книги, описывали, о чем говорится на каждой странице, играли в лабиринт и собирали пирамиду. При помощи распечатанного шрифта Брайля расшифровывали надписи на рельефно-графических пособиях и закладках. Слушали говорящие книги с помощью специального тифлофлешплеера и читали сказки из книги-карандаша.
Особый интерес вызвала у первоуральцев всех возрастов «Чувствительная коробочка», с помощью которой они не глядя определяли цвет предмета. Такая интерактивная форма проведения информационного киоска, вовлеченность в практическое чтение книг специальных форматов пришлась по душе и горожанам, и самим библиотекарям. Время пролетело незаметно и с большой пользой для обеих сторон.
Библиотеки ПМБУК «ЦБС» ведут большую систематическую работу с людьми с ограниченными возможностями здоровья не только в такие особые дни, но и в течение всего года. И эта работа регулярно отмечается на городском и областном уровне.
В День празднования Международного дня инвалидов Благодарностью Главы городского округа Первоуральск была награждена заведующая библиотекой № 17 п. Билимбай, за активную работу в продвижении книг и чтения, инновационный подход в обслуживании пользователей с ограниченными возможностями здоровья на территории городского округа Первоуральск и в связи с празднованием Международного дня инвалидов.
В отделе универсальных фондов центральной библиотеки проводится большая работа по включенности инвалидов в жизнь общества путем организации инклюзивных мероприятий.
В течение 2019 года на Кафедре по работе с инвалидами проводились: театральная неделя «Актеры без грима» к Году театра в России (аудиовстречи с актерами театра А. Райкиным,                 Ю. Никулиным, Р. Карцевым, Ф. Раневской), аудиовстреча с Н.В. Гоголем (воспроизведение аудиозаписи «Нос» с MP3 диска), аудиовстреча с писателем «Есть имена, и есть такие даты» из цикла «Поэтические голоса России» (воспроизведение аудиозаписей В.В. Набокова), громкие чтения: «Самые мои стихи» к 130-летию со дня рождения Николая Асеева, «Имени его столетья не сотрут» к 205-летию со дня рождения М.Ю. Лермонтова, громкое чтение аудиокниги «Луна и грош» У.С. Моэма, к 100-летнему юбилею и др. Всего за год проведено 9 инклюзивных мероприятий, которые посетили 213 человек.
В читальном зале в течение года реализовывалась индивидуальная инклюзивная авторская программа «Искусство видеть». Основное направление – дополнительное культурное развитие старшего поколения. Формы работы: познавательные мультимедийные беседы о жизни и творчестве художников, известных музеях и картинных галереях, просмотр тематических видеосюжетов. Мероприятия проводились для Совета ветеранов АО «Русский хром 1915» и в ГАУ КЦСОН «Осень». В течение 2019 года в рамках программы было проведено 13 мероприятий, которые посетили 401 человек. В результате реализации программы пожилые люди и инвалиды приобщились к золотому фонду творческого наследия русских художников, у них формировалось художественно-образное мышление и коммуникативные качества.
В течение года работниками читального зала систематически проводились встречи любителей кино в рамках индивидуальной инклюзивной авторской программы «Книга на экране». Основное направление программы – дополнительное литературное развитие старшего поколения. Формы работы: организация просмотров и обсуждение экранизированных классических произведений, мультимедийные беседы о кино-юбилярах и известных в киноискусстве личностях, обзоры тематических книжных и иллюстративных выставок. Всего за год проведено 13 мероприятий, которые посетили 268 человек. В результате реализации программы у пожилых людей, инвалидов укрепился интерес к книге и чтению, появилось желание перечитать литературные произведения, по которым сняты экранизации.
К инклюзивным относится и цикл библиотечных акций на взрослом абонементе, в который в 2019 году вошли: театральная неделя на абонементе к Году театра в России, библиотечная акция «Возьми тепло любой моей строки» ко Всемирному дню поэзии, поздравительная акция «Признавайтесь в любви библиотеке, и она ответить вам взаимностью», посвященная Общероссийскому дню библиотек, День Ахматовой на абонементе к 130-летию со дня рождения русской поэтессы, День Шукшина на абонементе к 90-летию со дня рождения советского кинорежиссёра, актёра, сценариста и писателя Василия Шукшина, поздравительная акция «Пусть осень жизни будет золотой» ко Дню пожилого человека, библиотечная акция «С любовью к Лермонтову!» к 205-летию со дня рождения русского поэта. Всего 7 мероприятий, посетили 317 человек.
В рамках инклюзивного обслуживания населения городского округа Первоуральск работники читального зала в течение всего 2019 года систематически проводили в ГАУ КЦСОН «Осень» тематические массовые мероприятия, обзоры литературы из фонда Центральной библиотеки (новинки книг и периодики), а также презентации информационных буклетов с материалами, вызывающими интерес у данной категории пользователей. Всего за 2019 год проведено 9 мероприятий, которые посетили 225 человек, 7 обзоров, которые посетили 175 человек, и 7 презентаций буклетов, которые посетили 185 человек.
В библиотеке № 11 п. Вересовка проведение благотворительных акций, организуемых совместно с ГАУ КЦСОН «Осень» стало уже традиционным в работе библиотеки. В рамках весенней и осенней неделях добра проводился сбор б/у вещей, игрушек и книг для малообеспеченных многодетных семей и одиноких пожилых граждан, и люди с инвалидностью также являются активными участниками проведения акций. Их помощь заключается в том, что они вяжут носочки для детей из многодетных семей.
В 2019 году библиотека № 15 продолжила работу с Новоуткинской коррекционной школой-интернатом, в которой обучаются слабовидящие дети и дети с общим заболеванием. Библиотекарь работает в тесном контакте с педагогами школы-интерната. Также библиотека № 15 активно работает с Новоуткинским отделением временного проживания граждан центра «Осень». Библиотекарь выходит в учреждения с мероприятиями на разной тематики.
Среди проживающих в этом отделении бывают слабовидящие, как например, несколько месяцев в этом году жил известный краевед городского округа Первоуральск.
Практически во всех библиотеках успешно реализуется программа обучения компьютерной грамотности пенсионеров и инвалидов. Данные мероприятия помогают людям с ОВЗ активнее включаться в жизнь общества, чувствовать поддержку и способствуют преодолению социальной изоляции. Повышение уровня и качества услуг, предоставляемых для инвалидов и других маломобильных групп населения.
В 2019 году продолжали свою работу пункты внестационарного обслуживания для детей-инвалидов, находящихся в МАДОУ «Детский сад № 22 комбинированного вида» и ЦСПСиД «Росинка» г. Первоуральска. Библиотекарь кафедры по работе с инвалидами приносит туда детские журналы и книги для детей с нарушением зрения и чтения родителей вместе с детьми. В отчетном периоде в этих пунктах насчитывается 34 пользователя, посещаемость – 99, книговыдача – 226, количество справок – 3, всего было организовано 6 выходов в данные пункты.
Продолжается работа по обслуживанию инвалидов на дому, т.к. им трудно передвигаться. Особенно этот вид услуги востребован в сельских территориях. Например, в библиотеке № 15 пос. Новоуткинск на дому обслуживают 3 человека (двое из них дети). Библиотекари принимают заявку от читателей на необходимую литературу. В среднем посещение на дому каждого из читателей с ограниченными возможностями здоровья происходит 1 – 2 раза в месяц. ПМБУК «ЦБС» на дому обслуживает 13 библиотек. Читателей надомников – 49 человек.
При ПГОО «Семья» организована передвижная библиотека для жителей богадельни «Екатерининская обитель» с ограниченными возможностями здоровья. Записано читателей – 20, выдано 52 книги.
В 2019 году работали 2 передвижных библиотечных пункта в учреждениях п. Новоуткинск: ГКОУ СО «Первоуральская школа» (п. Новоуткинск, ул. Партизан, 67; количество читателей – 42, количество посещений – 105, выдано – 219, справки – 18); ГБУ СОН «КЦСОН» Осень (п. Новоуткинск, ул. Гоголя, 46: количество читателей – 13, количество посещений – 150, выдано – 304 справки – 27).
Всего в передвижных пунктах для инвалидов: читателей – 55, посещений – 255, выдано документов – 523, выдано справок – 45.
Каждый месяц в библиотеке № 10 с. Новоалексеевское или на территории отделения КЦСОН «Осень» и в частных пансионатах, библиотекой проводятся мероприятия, куда приглашаются гости с ограниченными возможностями. За 2019 год проведено 22 мероприятия различной тематики, которые посетили 336 человек.
В пансионатах села, наиболее удачная форма мероприятий: литературно-музыкальные вечера. Это достаточно мобильное мероприятие, проходит с привлечением творческих коллективов нашего села, в которых участвуют люди разного возраста.
В своей работе библиотекари привлекают к сотрудничеству волонтеров, которые помогают в организации проведения мероприятий, библиотечных акций, а также оказывают помощь читателям с инвалидностью при посещении на дому (книгоношество). Книги доставляются в госпиталь ветеранов войн г. Первоуральска «Снежинка», а также в богадельню «Екатерининская обитель» при Архиерейском подворье во имя Святой великомученицы Екатерины. Всего привлеченных волонтеров – 117 человек, из них волонтеров-инвалидов – 24 человека.
6. Работа с библиотечным фондом на специальных форматах.
На кафедре по работе с инвалидами по зрению оформлена подписка на периодические издания на 2019 год на сумму 7964 рубля 28 копеек. В 2019 году поступают следующие периодические издания:
– «Школьный вестник» 6+ (журнал предназначен для слепых детей и печатается рельефно-точечным шрифтом Брайля);
– «Школьный вестник» 6+ (предназначен для слабовидящих детей и печатается укрупненным шрифтом, кегель 18);
– Литературные чтения 16+ (рельефно-точечный шрифт).
Итого: на 1 января 2020 года состоит 143 экземпляра печатных изданий и СD-дисков и 288 экземпляров периодических изданий (0,4% от общего фонда периодических изданий ПМБУК «ЦБС»).
Ежеквартально библиотекарем кафедры по работе с инвалидами производится обмен литературы в ГБУК СО «Свердловская областная специальная библиотека для слепых» согласно договору от 22 апреля 2015 года № 48 на организацию библиотечного пункта, обеспечивающего интегрированное библиотечное обслуживание инвалидов по зрению всех социально-демографических групп городского округа Первоуральск. В течение 2019 года обмен литературы был осуществлен 4 раза. Всего в течение года из фонда ГБУК СО «СОСБС» было взято 1215 экземпляров литературы.
Кроме того в 2019 году был составлен совместный план организации передвижных выставок литературы специальных форматов из фонда ГБОУ СО «Свердловская областная специальная библиотека для слепых». В соответствии с планом работали выставки:
– передвижная выставка «Театр у микрофона», посвященная Году театра (книги в специальных форматах и на МР3 дисках) – посетили 73 человека;
– передвижная выставка книг специальных форматов «Уральских сказов автор. Творчество Павла Петровича Бажова», к 140-летию со дня рождения уральского писателя – посетили 50 человек;
– передвижная выставка из фонда СОСБС «Детское адаптивное чтение в формате ТИФЛО» в рамках летней программы – посетили 139 человек;
– передвижная выставка «История государства российского: к 800-летию со дня рождения Александра Невского» (литература специальных форматов из фонда ГБУК СО «Свердловская областная специальная библиотека для слепых») – посетили 30 человек.
Большая работа ведется работниками отдела по информированию жителей города об изданиях специальных форматов. Библиотечные работники тринадцати библиотек пользуются фондом кафедры по работе с инвалидами. Всего было обращений – 28, выдано – 67 экз. книг на специальных форматах.
7. Доступная среда.
Для создания физической доступности инвалидов и маломобильных групп населения в библиотеках разработаны и утверждены следующие документы:
– «Паспорт доступности объектов для инвалидов»;
– «Перечни мер для обеспечения доступа инвалидов к месту предоставления услуг на объекте социальной, инженерной и транспортной инфраструктур, находящемся в государственной собственности Свердловской области, который невозможно полностью приспособить с учетом потребностей инвалидов до его реконструкции или капитального ремонта»;
– Инструкция для сотрудников библиотек по оказанию ситуационной помощи инвалидам различных категорий.
Приказом назначена рабочая группа «О назначении ответственных сотрудников за организацию работы по обеспечению доступности объекта и услуг инвалидов». Во всех библиотеках на лестничных маршах и входных группах нанесена сигнальная краска в соответствии с СП 35-101-2001 п.4 п/п 4,15.
В 3-х библиотеках (ЦБ, 4, 17) организованы пандусы, а в Центральной библиотеке оборудована санитарная комната для инвалидов, которая соответствует нормам СП 35-101-2001 п.5 п/п 5,1., дверной проем расширен, что позволяет проехать инвалиду-колясочнику; установлен откидной поручень около унитаза и горизонтальный поручень около раковины.
Во многих библиотеках были обновлены тактильные предупреждающие полосы: край крыльца на входе в библиотеку, контур входной двери в библиотеку, лестницы внутри помещения – окрашены краевые ступени контрастным желтым цветом. Вывеска в библиотеке № 15 «Библиотека» выполнена крупным шрифтом. Элементы информации о библиотеке: график работы выполнен крупным четким шрифтом. Сопровождение инвалида в помещении библиотек осуществляется лицом ответственным по приказу. Читатели, имеющие ограничения здоровья, самостоятельно не передвигаются по зданию, только в сопровождении лица назначенного по приказу. В случае, если инвалид не может подняться на второй этаж, сопровождающий его библиотекарь берет у него запрос на нужную информацию и предоставляет услугу в доступном для него месте на 1 этаже. Если инвалид какой-либо категории не может посещать библиотеку, услуги ему предоставляются на дому.
8. Повышение квалификации сотрудников.
4 апреля 2019 года в Свердловской областной специальной библиотеке для слепых состоялась Межрегиональная научно-практическая конференция «Особые дети»: художественная литература в формировании инклюзивного пространства». В ходе мероприятия обсуждались книги об «особых детях» и их участие в литературном процессе, а также тема продвижения чтения об «особых детях» для преодоления устоявшихся стереотипов восприятия детей с нарушениями здоровья. Основными спикерами конференции стали писатели Андрей Щупов (Олег Раин) и Анна Подбуртная. Активными участниками конференции стали 2 сотрудника ПМБУК «Централизованная библиотечная система»: они поделились опытом использования литературы о детях с инвалидностью на примере деятельности библиотек города Первоуральска. Получено 4 сертификата.
«Учреждения культуры в инклюзивном пространстве» – по такой теме прошел семинар на базе Центральной библиотеки. Организаторами семинара стали Государственное бюджетное учреждение культуры Свердловской области «Свердловская областная специальная библиотека для слепых» и ПМБУК «Централизованная библиотечная система». Для участия в семинаре были приглашены специалисты сферы культуры и образования, а также социальной сферы Западного управленческого округа. Всего в мероприятии приняли участие более восьмидесяти специалистов из Екатеринбурга, Первоуральска, Красноуфимского района, Артей, Ачита, Шали, Староуткинска и др. Более десяти докладов прозвучали в этот день. Были рассмотрены различные подходы к инклюзии, как социокультурной технологии: инклюзия в системе социокультурной реабилитации, инклюзивные сервисы для детей-инвалидов в учреждениях культуры, опыт организации и проведения инклюзивных мероприятий в Инновационном культурном центре, а также вопросы организации адаптивного чтения в контексте инклюзивного пространства. Большой интерес вызвала информация о динамике отражения проблем инвалидности в средствах массовой информации за несколько прошедших лет. Интересным опытом об актуализации внутренних ресурсов учреждений культуры в процессе обслуживания маломобильных граждан поделились коллеги из ЦБС Артинского городского округа.
Библиотеки Первоуральска рассказали о своем опыте работы с социальными партнерами: о реализации авторской программы «Впусти в сердце книгу», позволяющей продвигать книги и чтение среди детей с ОВЗ в МАДОУ № 22 и Центре социальной помощи семье и детям «Росинка» города Первоуральска; также был рассмотрен опыт работы библиотеки № 1 с детьми из ГКОУ СО Первоуральская школа, реализующая адаптированные основные общеобразовательные программы.
В 2019 году обучились 3 библиотечных работника на базе Свердловской областной специальной библиотеки для слепых по элективной образовательной программе «Десятилетие детства: вопросы социокультурной реабилитации и абилитации детей с инвалидностью в учреждениях культуры». Обучение проходило весь год. Получено 3 удостоверения.
В сентябре прошли стажировку по вопросам формирования доступной среды и организации обслуживания инвалидов в учреждениях культуры Свердловской области (ГБУК СО «СОСБС») 6 человек. Получено 6 сертификатов;
9 октября сотрудники принимали участие в профессиональном форуме библиографов «Библиографическое сопровождение вопросов инвалидов и инвалидности», который проходил в ГБУК СО «СОСБС». Библиотекари ПМБУК «ЦБС» рассказали об опыте работы первоуральских библиотек по справочно-библиографическому обслуживанию людей с инвалидностью.
В рамках форума прошло подведение итогов областных профессиональных конкурсов «Лучшее библиографическое пособие «Рассказы об ЭкстрАбилити» и «Лучший библиотечный урок «Чтение проЗрение». От ПМБУК «ЦБС» в конкурсах приняли участие три работы. Работа библиотеки № 4 заняла 3 место в номинации «Библиотечный урок для молодежи и юношества». Получено 4 сертификата.
Всего по итогам работы с инвалидами за 2019 год получено 65 сертификатов и 3 удостоверения.

Здание муниципального Театра драмы «Вариант» (ДК Им Ленина) приспособлено для доступа инвалидов и других маломобильных групп населения к месту предоставления услуги - наличествует пандус при входе в здание и при входе непосредственно в зрительный зал.  В  2019г. также был благоустроен пандус при входе из вестибюля в зрительный зал (запасной выход).
Инвалидам по зрению кассир театра при приобретении входных билетов предлагает первые ряды для рассадки.
17 декабря 2019 года проведено обучение сотрудников по вопросам, связанным с особенностями предоставления услуг инвалидам в зависимости от стойких расстройств функций организма (зрения, слуха, опорно-двигательного аппарата) «Современные нормативно-правовые основы формирования доступной среды жизнедеятельности людей с ограниченными возможностями здоровья в учреждениях культуры». 
С 2020 г. планируется маркировка мест в зрительном зале для инвалидов колясочников и других маломобильных групп населения, тактильная разметка (лента, индикаторы), размещение информационных стендов в общем доступе в фойе театра, благоустройство прилегающей территории.
Расходы за 2019год составили: пандус 7230 руб., маркировочная лента 680 руб.

ПМБУК «Централизованная клубная система»  
1. Из 10 объектов: 9 объектов – доступны условно (клубы и дома культуры), 1 объект – доступен частично (кинотеатр «Восход»).
В 2019 году разработан проект капитального ремонта кинотеатра «Восход». Проектно-сметная документация включает в себя оборудование в большом зрительном зале кинотеатра мест  для инвалидов. Сметы находятся на гос.экспертизе. Финансирование на капитальный ремонт, реконструкцию или модернизацию других объектов ПМБУК «ЦКС» в части соблюдения требований к доступности объектов не предусмотрено.
2. На сайте учреждения в разделе «План мероприятий» освещаются все мероприятия, проводимые для населения, в том числе и для инвалидов. Предусмотрена версия для слабовидящих.
3. В 2019 году проведено 105 мероприятий для людей с ОВЗ. В структурных подразделениях за отчетный год проведено 1520 культурно-досуговых, конкурсных и развлекательных мероприятий для населения. Присутствовало более 156500 зрителей. 20-30% зрителей – лица с ограниченными возможностями здоровья (дети, взрослые). Традиционно проведено мероприятие, посвященное Международному дню инвалидов – концерт «Мы равны». В структурных подразделениях прошли благотворительные концерты в рамках декады инвалидов.
4. 50-70% культурных и досуговых мероприятий проводится на открытых площадках и доступны для инвалидов всех категорий.
5. В двух структурных подразделениях на автостоянках выделены места для парковки автомобилей инвалидами и соблюдается порядок их использования (кинотеатр «Восход», ДК              с. Битимка).
6. В шести структурных подразделениях имеются пандусы: ДК с. Битимка, ДК п. Кузино,  ЦД п. Новоуткинск, клуб с. Нижнее Село, кинотеатр «Восход», ДК с. Новоалексеевское.
7. Разработана Инструкция для работников по обеспечению доступа инвалидов к объектам и услугам. Издан приказ директора «О назначении ответственных лиц и возложении обязанностей по оказанию помощи инвалидам», назначены ответственные лица за сопровождение инвалидов в учреждение и на мероприятия.
8. На все структурные подразделения оформлены паспорта доступности объектов социальной инфраструктуры, разработаны «Перечни мер для обеспечения доступа инвалидов к месту предоставления услуг на объекте, который невозможно полностью приспособить с учетом потребностей инвалидов до его реконструкции или капитального ремонта».

В ПМБУ ФКиС «Старт» проведена работа:
В 2019 году на объектах: Ледовый дворец спорта, спорткомплекс «Хромпик» (спортзал), спорткомплекс «Уральский трубник» (спортзал в Доме спорта, хоккейное поле) и лыжная база «Бодрость» проведено обследование соответствия действующих зданий, помещений по обеспечению беспрепятственного доступа инвалидов к объектам и услугам.
Разработаны «Методические рекомендации по обеспечению требований доступности при предоставлении услуг инвалидам и другим МГН» с учетом утвержденных планов развития учреждения.
В целях повышения уровня и качества услуг, предоставляемых для инвалидов и других маломобильных групп населения, в учреждении работают два инструктора-методиста по адаптивной физкультуре.
На спортивных объектах проведены работы:
– в рамках благоустройства прилегающей территории к Ледовому дворцу спорта проведены работы по установке четырех знаков «Парковка для инвалидов» у входа в здание и устройству четырех автостоянок с учетом соблюдения их использования инвалидами и другими группами МГН. В помещении Ледового дворца спорта установлен мобильный подъемник для маломобильных групп населения внутри здания на второй этаж;
– на лыжной базе «Бодрость» проведены работы по благоустройству прилегающей территории с учетом интересов маломобильных групп населения;
– в спорткомплексе «Уральский трубник» проведены работы по устройству двух пандусов с поручнями и ограждениями в тренажерный и спортивный залы в соответствии со СНиП 35-01-2001 «Доступность зданий и сооружений для маломобильных групп населения»; оборудованы санитарные комнаты для маломобильных групп населения в Доме спорта и в здании уличного туалета;
– мероприятия по первоочередному соблюдению требований к доступности услуг на спортивных объектах учреждения проводились по Дому спорта и спорткомплексу «Хромпик»;
– по квоте количество инвалидов, трудоустраиваемых на специально созданных рабочих местах, – 4 человека, фактически работают – 7 человек;
– разработана маршрутизация доступных путей передвижения инвалидов и МГН на городском и муниципальном транспорте до спортивных комплексов:
«Уральский трубник» – ост. «Площадь» и ост. «Техникум»;
Ледовый дворец спорта – ост. «Площадь» и – «Техникум»;
«Хромпик» – ост. «Ж/д Вокзал»;
«Бодрость» – ост. «Банковский».
За 2019 год проведено 4 спортивно-массовых мероприятия среди людей с ограниченными возможностями. Количество участников – 95 человек:
– соревнования в рамках Спартакиады среди людей с ограниченными возможностями по видам спорта (лыжные гонки, шахматы, дартс);
– участие в XXXVI традиционной Всероссийской массовой лыжной гонке «Лыжня России – 2019» и др.
Всего за 2019 год израсходовано из бюджетных средств 2 956 руб. Всю информацию можно найти на сайте: pervostart.ru.

УПРАВЛЕНИЕ СОЦИАЛЬНОЙ ПОЛИТИКИ по г. Первоуральску
1. В рамках проведения мероприятий по соблюдению требований к доступности услуг в Управлении и учреждениях социального обслуживания населения, расположенных на территории городского округа Первоуральск (ГАУ «Билимбаевский ПНИ», ГАУ «Первоуральский ПНИ», ГАУ КЦСОН «Осень», ГАУ «Центр социальной помощи семье и детям «Росинка»                                    г. Первоуральска», ГКУ «Социально реабилитационный центр несовершеннолетних                                г. Первоуральск»), в 2019 году подготовлена и направлена в Министерство социальной политики Свердловской области следующая информация:
- реестр объектов социальной инфраструктуры, находящихся в ведении Управления и организаций социального обслуживания, расположенных на курируемой территории, составленный по состоянию на 01.01.2019 на основании актуализированных паспортов доступности объектов, с учетом реализации мероприятий по созданию доступной среды для инвалидов, также информация по количественному учету подведомственных объектов, на которые составлены паспорта доступности;
- информация о  размещении на информационных стендах Управления и учреждений социального обслуживания населения, расположенных на территории городского округа Первоуральск, о работе диспетчерских центров связи для граждан с нарушением слуха;
- информация о лицах, состоящих на учете с целью получения специальных устройств, приспособлений, технических средств реабилитации и о потребности в средствах на закупку технических средств реабилитации;
- сводная форма реестра сведений об элементах доступности, технических средствах реабилитации и специальных приспособлениях, обеспечивающих условия индивидуальной мобильности инвалидов на объектах социальной и транспортной инфраструктур, Управления и учреждений социального обслуживания населения, расположенных на территории городского округа Первоуральск.
- в ежеквартальном режиме на внутреннем портале Министерства социальной политики Свердловской области размещается информация:
1) об исполнении Дорожной карты Министерства социальной политики Свердловской области по повышению значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг в сфере социальной защиты населения;
2) о мероприятиях, выполненных Управлением и учреждениями социального обслуживания,  в целях достижения запланированных значений показателей доступности для инвалидов объектов и услуг.
2. С целью осуществления мониторинга предоставления паспортов доступности объектов социальной инфраструктуры, в соответствии с постановлением Правительства Свердловской области от 11 февраля 2014 г. №70-ПП «О координации деятельности в сфере формирования доступной среды жизнедеятельности для инвалидов и других маломобильных групп населения на территории Свердловской области», от учреждений и организаций, расположенных на территории ГО Первоуральск, принято 209 паспортов ОСИ. 
Информация 110 паспортов доступности ОСИ внесена в автоматизированную информационную систему «Доступная среда Свердловской области», в том числе 23-х приоритетных объектов, находящихся в ведении органов местного самоуправления.  Кроме того, за отчетный период информация 30 паспортов доступности ОСИ откорректирована в базе АСП ИПРА, в том числе 21 паспорт объектов социального обслуживания. 167 организаций ГО Первоуральск актуализировали паспорта доступности своих объектов..
3. В отчетный период подготовлена и размещена на сайте Управления информация:  
- 11.02.2019 - обновленный Реестр объектов социальной инфраструктуры и услуг 
в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов и других маломобильных групп населения Свердловской области;
- 29.11.2019 - размещен Реестр сведений об элементах доступности, технических средствах реабилитации и специальных приспособлениях, обеспечивающих условия индивидуальной мобильности инвалидов на объектах социальной и транспортной инфраструктур.
4. С целью повышения уровня и качества услуг, предоставляемых для инвалидов и других маломобильных групп населения, в Управлении и учреждениях социального обслуживания разработаны алгоритмы оказания ситуационной помощи инвалидам в зависимости от стойких расстройств функций организма (зрения, слуха, опорно-двигательного аппарата), приказом руководителя учреждения закреплены специалисты, ответственные  за оказание помощи инвалидам в преодолении барьеров при получении услуг.  Дважды в год в Управлении и учреждениях социального обслуживания проводится инструктаж специалистов по вопросам обеспечения доступности для инвалидов услуг (всего 624 человек), на 271 сотрудника Управления и учреждений социального обслуживания  административно - распорядительным актами возложено оказание помощи инвалидам при предоставлении им услуг.
Официальные сайты Управления и учреждений социального обслуживания адаптированы с учетом потребностей инвалидов по зрению.
На официальных сайтах Управления и 5 учреждений социального обслуживания, расположенных на территории ГО Первоуральск, размещены перечни мер по обеспечению доступности, информация о предоставляемых услугах, контактная информация. 
5. Для преодоления социальной изоляции и включенности инвалидов и других маломобильных групп населения в жизнь общества, в том числе в совместные с другими гражданами мероприятия (в том числе праздничные, досуговые, культурные и спортивные), специалистами  учреждений социального обслуживания организуются и проводятся различные  мероприятия, так, например, специалистами ГАУ «ЦСПСиД «Росинка» г. Первоуральска» проводились:
- мероприятия в рамках Месячника Защитников Отечества: познавательные беседы, игры, спортивно-развлекательные программы, выставки детских работ, праздничное мероприятие «Военная техника на страже России» (приняли участие 15 детей-инвалидов); 
- урок мужества, посвященный 30-летию вывода советских войск из Афганистана, «Опаленные Афганистаном» (приняли участие 14 детей-инвалидов);
- праздничное мероприятие, посвященное Международному женскому Дню «Нашим мамам посвящается» (приняли участие 13 детей-инвалидов);
- цикл мероприятий в рамках «Весенней недели добра»: бесплатное посещение детьми-инвалидами (членами клуба «Солнышко») театрализованного представления «Иван Царевич и серый волк» театра «Вариант», концертная программа силами воспитанников СРЦН г. Первоуральска для воспитанников отделения реабилитации, «Шоу мыльных пузырей» агентства «Счастливый день» для детей-инвалидов, бесплатное посещение детьми-инвалидами циркового представления «Карнавал зверей» (цирк г. Омска) (приняли участие 24 ребенка-инвалида);
- праздничное мероприятие, посвященное Дню победы, изготовление поздравительных открыток ветеранам (приняли участие 10 детей-инвалидов); 
- развлекательное мероприятие ко Дню защиты детей «Пиратская вечеринка», совместно с сотрудниками Следственного отдела по г. Первоуральску (приняли участие 15 детей-инвалидов);
- праздничное мероприятие для детей-инвалидов первоклассников, посвященное Дню знаний, совместно с сотрудниками Следственного отдела по г. Первоуральску, с вручением подарочных наборов (приняли участие 17 детей-инвалидов);
- благотворительное мероприятие «Бажовские чтения» в рамках проекта #БажовДетям, на котором воспитанники отделения реабилитации встретились с правнуком уральского писателя Алексеем Владимировичем Бажовым (приняли участие 20 детей-инвалидов);
- «Нет моей мамы лучше на свете» - праздничное мероприятие ко Дню матери (приняли участие 12 детей-инвалидов);
- мероприятия в рамках Декады инвалидов: детская театральная постановка театра «Вариант» «Семейка Свинсон», логопедическое занятие по развитию речи «Зимовье зверей», «Профориентация ребенка-инвалида» (организация встречи детей-инвалидов со специалистом Центра занятости), интерактивная игровая программа «Перепутанная сказка!» театральной студии «Три апельсина», игровая программа для детей-инвалидов «Уроки мира и добра», организованная педагогами и воспитанниками ГКУ «СРЦН города Первоуральска», игровая программа для детей-инвалидов «Веселый зоопарк» в  детской центральной библиотеке, концертная программа воспитанников и преподавателей Первоуральской детской школы искусств, коррекционно-развивающее занятие в игровой форме «В поисках кольца доброты», празднично-игровая программа для детей-инвалидов «Солнце на ладошке» (приняли участие 75 детей-инвалидов);
- 10 семей, воспитывающих детей-инвалидов (с диагнозом ДЦП) каждую субботу бесплатно посещают студию бумагопластики в ИКЦ;
- дети-инвалиды, проходящие комплексную реабилитацию в группах дневного пребывания, еженедельно посещают мероприятия, подготовленные сотрудником кафедры по работе с инвалидами МУК Централизованная Библиотечная система г.о. Первоуральск в рамках сотрудничества. 
Так же на базе отделения реабилитации функционирует клуб «Солнышко», члены которого семьи, воспитывающие детей-инвалидов (25 семей).
Основными направлениями деятельности клуба являются:
1. Расширение контактов семьи, преодоление социальной изоляции, включение ее в общественную жизнь.
2. Преодоление неконструктивных форм поведения родителей, таких как агрессивность, неконструктивность, необъективная оценка поведения ребенка, стремление уйти от трудностей.
3. Переориентировка родителей с позиции бездействия на позицию деятельностного общения с ребенком, создание условий для активного участия родителей в воспитании и обучении.
4. Формирование и поддержка позитивного взаимодействия с ребенком.
5. Коррекция детско-родительских отношений.
6. Информирование родителей об особенностях и проблемах ребенка и помощь в адекватной оценке как физических, так и психологических возможностях ребенка.
С целью повышения уровня и качества услуг, предоставляемых для инвалидов и других маломобильных групп населения, услуг и в рамках исполнения постановления Правительства Свердловской области от 05.07.2017 №481-ПП «Об утверждении Порядка согласования мер для обеспечения доступа инвалидов к месту предоставления услуг на объектах социальной, инженерной и транспортной инфраструктур, находящихся в государственной собственности Свердловской области, которые невозможно полностью приспособить с учетом потребностей инвалидов до их реконструкции или капитального ремонта», в ГАУ «ЦСПСиД «Росинка» г. Первоуральска» разработан и выполняется «Перечень мер для обеспечения доступа инвалидов к месту предоставления услуг», который согласован с Первоуральской городской организацией «Всероссийское общество инвалидов».
Согласно данному документу:
1. Территория, прилегающая к зданию по ул. Трубников, 54в свободна для перемещения, имеет небольшой перепад высот, достаточно место для проезда и маневрирования на кресле-коляске.
2. Входные двери здания оборудованы домофоном, а так же перед входом в учреждение установлена кнопка вызова персонала, исправность которой регулярно проверяется.
3. Контрастным цветом промаркированы первые и последние ступени лестниц в здании.
4. В здании по адресу: ул. Трубников, 54-в имеется мобильный лестничный подъемник на гусеничном ходу для поднятия по лестнице инвалидов в кресле-коляске. Подъемник может использоваться как внутри здания, так и на улице. Внутри здания также используется выносной пандус.
5. Для маломобильных детей-инвалидов предоставляется возможность проходить курс реабилитации, посещать занятия и процедуры совместно с родителями.
В ГАУ «ЦСПСиД «Росинка» г. Первоуральска трудоустроено 2 работника, имеющий инвалидность. При приеме на работу инвалидов учитываются необходимые льготные условия труда и дополнительные гарантии. Условия труда для работников с ограниченными физическими возможностями соответствуют действующему законодательству и индивидуальной программе реабилитации инвалидов.
В ГКУ «Социально реабилитационный центр несовершеннолетних г. Первоуральск» здание жилого корпуса расположено по адресу: проспект Ильича, дом 27. К основному корпусу пристроено одноэтажное здание столовой с теплым переходом. По периметру территории имеется железобетонное ограждение с двумя въездными воротами. Тротуар у здания выложен тротуарной плиткой без препятствий для передвижения МГН. На центральных въездных воротах установлена кнопка для вызова специалиста для оказания помощи инвалиду. Ступени крыльца и лестничных маршей выделены желтым цветом для удобства инвалидам по зрению.
В учреждении проживают 7 воспитанников – инвалидов. Им предоставляются необходимые услуги: социально-бытовые, социально-медицинские, социально-психологические, социально-педагогические, социально-правовые. Удовлетворительность получателей социальных услуг составляет 100%. Доля  получателей социальных услуг, получающих социальные услуги, от общего числа получателей социальных услуг, находящихся на социальном обслуживании  в организации в 1 квартале 2019 года составляет 100% ( 7 человек  обратилось, 7 получили социальные услуги)
Один сотрудник трудоустроен с 3-ей группой  инвалидности. Для сотрудника рационально организовано рабочее место, организован специальный режим труда и отдыха, обеспечены условия для успешной адаптации в трудовом коллективе.
В психоневрологических интернатах созданы условия для осуществления комплекса социальных мероприятий, признанных максимально приблизить получателей социальных услуг  к полноценному существованию в обществе. Интеграция лиц с ограниченными возможностями здоровья в социум осуществляется посредством включения их в трудовую и досуговую деятельность:
- трудотерапия - в швейной мастерской, в хозбригаде по благоустройству территории, в рамках кружковой работы  клиенты заняты работами по выращиванию овощей;
- досуговая деятельность - на базе учреждений функционируют спортивные секции по волейболу, армрестлингу, шашкам, шахматам, настольному теннису, гиревому спорту, легкой атлетике;
- социокультурные мероприятия - благотворительные  концерты  с участием   самодеятельных коллективов ансамбля «Рябиновые гроздья» (г. Первоуральск), ансамбля «Сударушка» (п. Илим Шалинский район), функционируют кружки изобразительного творчества;
- добровольческое движение - добровольцы из числа  служащих храма во имя святого праведника Иоанна Кронштадтского, святых Петра и Павла проводят праздничные молебны, встречи с православными верующими  клиентами отделений.
Все объекты психоневрологических интернатов и все услуги доступны всем категориям инвалидов, так как уход персонала за получателями услуг производится круглосуточно. 
В ГАУ «Билимбаевский ПНИ составлен план мероприятий на 2019-2020 г.г. по устранению недостатков в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг, назначены ответственные. Выполнение плана мероприятий в 2019 г. на 100%. Изготовление и размещение на 9 объектах: тактильных пиктограмм, табличек, мнемосхем.
В ГАУ «КЦСОН «Осень» города Первоуральска»:
1. В период 2019 года разработано, утверждено, введено в действие положение о социальном центре проката технических средств реабилитации в ГАУ «КЦСОН «Осень» города Первоуральска, информационные листы о ТСР для размещения на стенде (7 шт.). Информационные листы размещены на стенде в социальном центре проката.
2. Обновлен (актуализирован) раздел на официальном сайте ГАУ "КЦСОН "Осень" города Первоуральска" - "Социальный центр проката технических средств реабилитации"
3. Проведено 40 заседаний клуба инвалидов трудоспособного возраста  «Бригантина надежды», проведено: 29 мастер-классов.
4. Проучено 2 специалиста учреждения и получены удостоверения на тему: «Опыт организации сопровождаемого проживания людей с ментальными нарушениями».

УЖКХИС ГОРОДСКОГО ОКРУГА ПЕРВОУРАЛЬСК.
В рамках исполнения муниципальной программы «Безопасность дорожного движения городского округа Первоуральск на 2018-2023 годы» в течении года был произведен ремонт лестничных пролетов, тротуаров на территории городского округа Первоуральск. Все ремонтные работы проводились с учетом обеспечения доступности среды маломобильным группам населения. На 2019 год выделено – 8711,94 т.р. проведены работы:
1. Нанесение разметки на тротуаре городского округа Первоуральск
жёлтые линии разметки производилось в рамках муниципального контракта №47-С-343 от 27.08.2019 года, предметом которого являлось выполнение работ по ремонту тротуара по динасовскому шоссе от ул. Северная до ж/д путепровода в городе Первоуральск. Цена контракта составила - 3 027 716,40 рублей.

2. Занижение бордюров на пешеходных переходах
Занижение бордюров на пешеходных переходах производилось в рамках муниципальных контрактов по ремонту дорог общего пользования местного значения и тротуаров
	муниципальный контракт
	сумма контракта, руб.

	№34-А-141 «03» июля 2019 год (ул. Гагарина) (95 % областной бюджет, 5% местный) 
	49 115 923,11

	№ 29-С-111 «03» июня 2019 год (ул. Орджоникидзе)
	39 747 448,50

	№ 33-А-142 «08» июля 2019 год (Московский тракт)
	44 444 540,20

	№47-С-343 от 27.08.2019 (динасовское шоссе)
	3 027 716,40

	№54-С-374 «09» сентября 2019 год (ул. Кольцевая)
	2 140 299,60

	№43-С-216 «12» июля 2019 год (ул. Кольцевая)
	2 731 922



3.  Установка светофорных объектов.
Пешеходные светофоры в количестве 136 единиц имеют звуковой сигнал для информирования слабовидящих. А также до конца года будет произведена установка на перекрестке улиц Ватутина – Ленина.
	муниципальный контракт
	сумма контракта, руб.

	№ 69-А-507 «22» ноября 2019 год
	1 096 755,60
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4. Ремонт лестниц с устройством поручней.
	место нахождения объекта
	стоимость, руб.

	пр. Ильича, 5-б
	115588,8

	ул. Советская, 13-а
	31672,8

	ул. Советская, 11-а
	81566,4

	ул. Советская, 15-а (1)
	49347,6

	ул. Советская, 15-а (2)
	156800,4

	ул. Емлина, 14
	46093,2

	ул. Емлина, 21-18
	71838

	ул.Ватутина, 4-6
	370575,6

	ул. Емлина, 1-а,3-а (пандус)
	969379,2

	ул. Советская, 11а
	64641,6

	ул. Ватутина, 57/1
	81014,4

	пр. Ильича, 7-а
	257713,2

	ул. Вайнера, 27
	176398,8

	пр. Космонавтов, 24,24а
	184340,4

	ул. Трубников, 50, ОУ №9
	87620,4

	ул. Бульвар Юности, 6-8, с левой стороны от д/с №39
	179523,6

	ул. Бульвар Юности, 2-3, с правой стороны от д/с №39 (поручни)
	18943,2

	ул. Советская, 20В, ОУ №4 (поручни)
	13435,4

	ул. Бульвар Юности, 26, д/с (поручни)
	32001,6

	ул. Ватутина от д. №73А, 77Б, ОУ №3
	68103,6

	Итого
	3056598





5.Остановочная площадка, установлена:
1. ул. 50 лет СССР – 299982,00 ублей.
В рамках приоритетного проекта «Формирование комфортной городской среды» (далее – Приоритетный проект) на территории городского округа Первоуральск реализуется муниципальная программа «Формирование современной городской среды городского округа Первоуральск на 2018-2024 годы», утвержденная Постановлением от 12.10.2017 года № 2048 (в действ. ред.)
В рамках которой, УЖКХ и С ГО Первоуральск производит реконструкцию набережной Нижне-Шайтанского пруда. В ходе выполнения работ по 3 этапу реконструкции в 2019 году: проведена установка тренажеров и детского игрового комплекса для детей с ограниченными возможностями, приобретенным за счет средств Резервного фонда Правительства СО. 
В 2019 году в городском округе Первоуральск реализовано:
-  Комплексное благоустройство общественной территории набережная Нижне-Шайтанского пруда (3 этап). Стоимость проекта: 22993,6 тыс. руб., в том числе: субсидия областного бюджета – 19185,5 тыс. руб. (83%), средства местного бюджета - 3808,1 тыс. руб. (17%);
- Комплексное благоустройство дворовой территории ул. Трубников, 48-а,48-б.
Стоимость комплексного благоустройства в общей сумме 12341,2 тыс. руб., в том числе: 9591,0 тыс. руб. – благоустройство, 2750,2 тыс. руб. – ремонт проезда. 
Из общей суммы 12341,2 тыс. руб. средства субсидии областного бюджета составили –                11050,14 тыс.руб. (89,5%), средства местного бюджета – 674 тыс.руб. (5,5%), средства собственников помещений МКД – 617,06 тыс. руб. (5%)
В мае 2018 года УЖКХиС был разыгран муниципальный контракт на перевозку пассажиров автомобильным транспортом пригородного сообщения. В августе 2018 года УЖКХиС были разыграны муниципальные контракты на перевозку пассажиров автомобильным транспортом городского сообщения. По условиям контрактов перевозчик обязан обеспечить наличие как минимум 1 низкопольного автобуса на каждом пригородном маршруте. Всего по маршрутам города осуществляют перевозку пассажиров:
1. Низкозольные автобусы: 45 ед.
2. В автобусах установленны таблички Брайля: 211 шт.
Городской транспорт частично оборудован таблом «бегущая  строка» для информирования  слабослышащих граждан об остановках. Для слабовидящих граждан ведется дублирование информации через звуковые динамики.
В рамках исполнения требований постановления Правительства РФ от 09.07.2016   № 649 «О мерах по приспособлению жилых помещений и общего имущества в многоквартирном доме с учетом потребностей инвалидов», постановлением Администрации ГО Первоуральск от 17.10.2017г. № 2064 утвержден состав и Положение о муниципальной комиссии по обследованию жилых помещений инвалидов и общего имущества в многоквартирных домах, в которых проживают инвалиды, входящих в состав муниципального жилищного фонда городского округа Первоуральск, в целях их приспособления с учетом потребностей инвалидов и обеспечения условий их доступности для инвалидов.
Постановлением Администрации ГО Первоуральск от 22.11.2017г. № 2353 утвержден план мероприятий по приспособлению жилых помещений и общего имущества в многоквартирных домах, в которых проживают инвалиды, входящих в состав муниципального жилищного фонда городского округа Первоуральск, а также частного жилищного фонда, с учетом потребностей инвалидов и обеспечения условий их доступности для инвалидов.
В соответствии с Планом мероприятий, в настоящее время обследовано 3 жилых помещения и общее имущество МКД, в которых размещены жилые помещения инвалидов. По результатам обследований составлены акты в целях приспособления жилых помещений с учетом потребностей инвалидов и обеспечения их доступности для инвалидов. На основании актов комиссией составлены заключения о наличии либо отсутствии технической возможности для приспособления жилых помещений инвалидов и общего имущества МКД.
Мероприятия по приспособлению жилых помещений инвалидов и общего имущества в многоквартирных домах, в которых проживают инвалиды, будут включены в муниципальную программу городского округа Первоуральск «Развитие и модернизация жилищно-коммунального хозяйства, повышение энергетической эффективности городского округа Первоуральск на 2018-2023 годы».

УЧРЕЖДЕНИЯ ЗДРАВООХРАНЕНИЯ МИНИСТЕРСТВА ЗДРАВООХРАНЕНИЯ СВЕРДЛОВСКОЙ ОБЛАСТИ.
ГБУЗ СО «Детская городская больница г. Первоуральск» осуществляет диспансерное наблюдение, медицинскую реабилитацию и лечение детей с ограниченными возможностями оказывает медицинские услуги детям с паллиативным состоянием.
По состоянию на 31.12.2019 года на учете в городском округе Первоуральск состоит 472 ребенка с ограниченными возможностями, в том числе наблюдающихся на дому - 37 человек. 
Специалистами  кабинета паллиативной помощи проводится обучение родителей и законных представителей несовершеннолетних детей–инвалидов правилам ухода, кормления не мобильных пациентов,  уходу за трахеостомой и гастростомой, элементам массажа. 
На каждого ребенка разработана программа ИПРА, сведения о детях внесены в программный продукт «Адресная социальная помощь». Медицинская помощь указанной категории детей осуществляется в соответствии с приказами Министерства здравоохранения. 
ГБУЗ СО «Детская городская больница г. Первоуральск» является объектом социальной активности и интенсивного использования.
Для создания доступной среды для людей с ограниченными возможностями и маломобильных групп населения в 2019 году проведены следующие мероприятия:
- Приобретение переносной индукционной системы для слабослышащих (ул. Гагарина, 38-а);
- Приобретение  тактильной мнемосхемы (ул. Гагарина, 38-а);
- Приобретение видеооборудования для связи с сурдопереводчиком  (ул. Гагарина, 38-а;              ул. Строителей, 26-а);
- Организация санитарного узла для людей с ограниченными возможностями(ул.Огнеупорщиков, 38);
 -Ремонт пандуса (ул.Огнеупорщиков, 38).
В поликлиниках на 1 этаже организованы  кабинеты для приема детей с ограниченными возможностями с целью разделения потоков пациентов. Санузлы (3 ед.) оснащены приспособлениями для людей с ограниченными возможностями (ул. Гагарина, 38-а;                            ул. Строителей, 26-а; ул. Огнеупорщиков, 38). 
Для информирования людей с ограниченными возможностями установлена электронная панель (с бегущей строкой), имеются указатели и пиктограммы, создан дополнительный модуль сайта ГБУЗ СО «ДГБ г. Первоуральск» для слабовидящих.
На сайт «АИС Доступная среда» информационные материалы передаются медицинской организацией в установленные сроки согласно нормативным документам.
Широко практикуется консультирование пациентов с помощью телемедицинских технологий (36 телеконсультаций с учреждениями 3 уровня).
В 2019 году проведено лицензирование 4 коек в структуре педиатрического отделения для оказания паллиативной помощи детям. 
Одному ребенку с хронической почечной недостаточностью предоставляется услуга по транспортировке в ОДКБ для получения процедуры гемодиализа от места жительства до места проведения процедуры и обратно за счет средств субсидии из областного бюджета (376,5 тыс. рублей). 
Осуществляется оказание консультативной и социально-правовой помощи родителям (законным представителям), воспитывающих детей-инвалидов, детей с ограниченными возможностями здоровья (29 консультаций).
Психологами проводятся индивидуальные беседы и консультирования семей с детьми-инвалидами разных категорий в ГБУЗ СО «ДГБ г. Первоуральск» и по месту жительства (36 консультаций).
Проводится разъяснительная работа в рамках профориентации с детьми с ограниченными возможностями здоровья  и их законными представителями (7 консультаций).
Специалисты учреждения приняли участие в выездных мероприятиях совместно с Уполномоченным по правам ребёнка в Свердловской области, региональным отделением Российского детского фонда по Свердловской области, Министерством образования и молодежной политики Свердловской области:
- Семейный слёт «Уральские костры» по обмену опытом в воспитании детей (инвалидов, сирот, многодетных, приёмных, опекаемых) (5 семей);
-Открытый межрегиональный Форум юных граждан «Будущее строим вместе» «Десятилетие детства» г. Екатеринбург (2 мед.психолога ДГБ);
- Областной благотворительный праздник «Рыбалка на Калиновке» (5 семей).
Участие в Межведомственном информационном просветительском дне для родителей детей-инвалидов Свердловской области (4 специалиста ДГБ).
Совместно с региональным отделением Российского детского фонда осуществляется предоставление эргономичной специализированной одежды для детей-инвалидов (2 комплекта).
На автостоянке учреждения имеются в наличии 3 специальных места для а/м инвалида, установлены специальные знаки парковки (ул. Гагарина, 38а; ул. Строителей 26-а; ул.Мелаллургов, 3-а).
В ГБУЗ СО «ДГБ г. Первоуральск» работает 19 инвалидов, размер установленной квоты для приема на работу инвалидов составляет 2 человека, таким образом, сверх квоты трудятся 17 человек.
В 2019 году 9 человек прошли повышение квалификации по программе «Формирование коммуникативной компетентности для взаимодействия с людьми с ограниченными возможностями здоровья». По программе «Паллиативная помощь детям» обучены 3 врача и 6 медицинских сестер ГБУЗ СО «ДГБ г. Первоуральск». Приняли участие в семинаре по психологическим аспектам паллиативной помощи детям (1 врач, 1 психолог); в рамках «Десятилетия детства» семинарах-дискуссионных площадках «Всестороннее развитие детей», «Детство и семья», методическом дне «Современная клиническая психология в практике общесоматической и паллиативной медицины: проблемы и решения» (2 психолога).
Локальные акты, закрепляющие обязанности сотрудников по отношению к лицам с ограниченными возможностями, в учреждении имеются: должностные инструкции сотрудников, административные регламенты по предоставлению государственных услуг.
Для повышения уровня доступности людей с ограниченными возможностями:
 - планируется приобретение табличек со шрифтом Брайля, наклеек, пиктограмм.

Для обеспечения физической и информационной доступности учреждения ГБУЗ СО «Городская больница город Первоуральск» в рамках комплексной программы Свердловской области «Доступная среда» в  2019 году проведены следующие мероприятия: благоустройство территории (капитальный ремонт лестницы с устройством пандуса к хирургическому корпусу) по адресу г.Первоуральск, ул.Металлургов, дом № 3а на сумму 1592,87 тыс.рублей (средства областного бюджета).

ТОРГОВЛЯ, УЧРЕЖДЕНИЯ БЫТОВОГО ОБСЛУЖИВАНИЯ.
Во исполнение Федерального закона 419-ФЗ специалистами отдела развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск ведётся работа по решению проблемы ограниченного доступа маломобильных групп населения в объекты торговли, предприятия бытового обслуживания, общественного питания.
На территории городского округа Первоуральск на сегодняшний день  осуществляют свою деятельность 682 объекта торговли, в том числе 532 магазина (из них: 193 продовольственных, 236 непродовольственных, 100 со смешанным ассортиментом), 177 объектов общественного питания и 210 объектов бытового обслуживания населения, а также 17 торговых центров, в которых осуществляют деятельность 14 предприятий общественного питания и 35 предприятий бытового обслуживания населения.  
В  2019 году обследовано 56 предприятий сферы потребительского рынка,  из них  4 объекта в сфере бытового обслуживания, 7 объектов в сфере общественного питания, 45 объектов торговли. 29 обследованных организаций в основном соответствуют требованиям Федерального закона № 419-ФЗ. Анализ показывает, что большинство предприятий сферы торговли и услуг оборудованы пандусами и поручнями, ширина дверных проёмов в стенах и на лестничных площадках рассчитана для самостоятельного продвижения инвалида-колясочника по территории объекта, в том числе с использованием кресла-коляски, в большинстве предприятиях имеются кнопки вызова сотрудника. Как правило областные, федеральные и местные торговые сети, такие как «Кировский», «Монетка», «Пятёрочка», «Магнит», «Мегамарт», «Лента», а также все торговые центры осуществляют свою деятельность в соответствии с требованиями Федерального закона № 419-ФЗ, а именно: имеют раздвижные двери, оборудованные стоянки для автотранспортных средств инвалидов, имеют вывески, оформленные крупными контрастными буквами. Руководители предприятий торговли, общественного питания и бытового обслуживания всех форм собственности принимают меры к соблюдению требований по доступности для инвалидов на подведомственных им объектах, выделяя средства для поэтапного повышения уровня доступности для инвалидов объектов, исходя из возможностей своих бюджетов.
У субъектов малого предпринимательства, осуществляющих деятельность в арендуемых помещениях, или в помещениях, расположенных в жилых домах имеются проблемы с:
- оформлением автостоянки, выделением на автостоянке не менее 10% мест для парковки автомобилей инвалидами,
- не оказывается сопровождение инвалидов по зрению и с нарушениями опорно-двигательного аппарата,
- не размещено оборудование с носителями информации с учётом потребностей инвалидов,
- не ведётся дублирование звуковой и зрительной информации, в т.ч. с использованием шрифта Брайля,
- не устроены входные группы с учётом потребностей инвалидов всех групп.
Руководителям предприятий торговли, общественного питания и бытового обслуживания населения, зарегистрированным в отделе развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа первоуральск регулярно направляются информационные письма с предложением оборудовать элементами доступности объекты социальной сферы, а также для сведения доводится информация в части того, что в соответствии со статьёй 16 Федерального закона от 24.11.1995г. № 181-ФЗ «О социальной защите инвалидов в Российской Федерации» руководители предприятий торговли, бытового обслуживания, общественного питания обязаны создавать условия для беспрепятственного доступа к своим объектам. Одновременно Кодексом РФ об административных правонарушениях определён размер штрафа за уклонение от исполнения требований доступности для инвалидов к объектам социальной инфраструктуры, в том числе к предприятиям торговли, общественного питания, бытовых услуг (ст. 9.13 Кодекса).
В постоянном режиме для субъектов предпринимательской деятельности на официальном сайте городского округа Первоуральск в разделе «Предпринимательство» размещается информация по указанной теме.  
В 2019 году специалистами отдела развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск разработана Краткая памятка руководителям предприятий торговли по обеспечению условий доступности для инвалидов и маломобильных групп населения объектов и услуг, которая направлена на адреса электронной почты субъектам предпринимательской деятельности, а также размещена на информационном стенде для посетителей, установленном в здании Администрации.

АРХИТЕКТУРА И ГРАДОСТРОИТЕЛЬСТВО.
На территории городского округа Первоуральск все фактически введенные в эксплуатацию за период 2017-2018гг. и планируемые к вводу в 2018-2023гг. объекты социально-культурного значения и жилые массивы оборудованы пандусами, грузовыми лифтами, устроены парковки для маломобильных групп населения, благоустроена придомовая территория.
	№
	Наименование объекта
	Фактическое местоположение объекта
	Площадь объекта, м2
	Год ввода в эксплуатацию

	1. 
	Многоквартирный жилой дом с нежилыми помещениями
	г.Первоуральск, ул.Ленина, между домами №№ 25-37
	12334,5
	2019

	2. 
	3-хэтажный 2-хподъездный жилой дом со встроено-пристроенным помещением на 1-ом этаже
	г.Первоуральск, ул.Ильича, 10
	2051,1
	2019

	3. 
	Магазин 
	г.Первоуральск, ул.Талица
	1280,0
	2019

	4. 
	Многоквартирный жилой дом с подземным паркингом
	г.Первоуральск, ул. Папанинцев, в 27,5м на север от д.20
	5950,31
	2019

	5. 
	Жилой комплекс по ул.Береговая (первая очередь строительства)
	г.Первоуральск, ул.Береговая, 36
	19314,43
	2019

	6. 
	Застройка многоквартирными жилыми домами со встроенными помещениями общественного назначения по адресу: Свердловская область, г.Первоуральск, пос.Динас, 
по ул.Путейцев, первая очередь строительства (пожарные резервуары, 5эт. жилой дом №2)
	г.Первоуральск, ул.Трактовая, 1, ул.Народной Стройки
	9675,2
	2019



Большое внимание Администрацией городского округа Первоуральск уделяется взаимодействию  с общественными  организациями инвалидов, которым за счет выделения субсидий из бюджета города оказывается финансовая поддержка на проведение различных мероприятий.
Так в 2018-2019 г.г. (соглашение заключено на 2 года) на эти цели 5-и общественным организациям выделено субсидий на сумму - 526936,96  рублей:
1.  Первоуральская местная организация Свердловской областной организации Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийского ордена трудового Красного Знамени общество слепых» (69917,20 р.),
2.   Свердловское региональное отделение Общероссийской общественной организации инвалидов «Всероссийское общество глухих» (77802, 80 р.),
3.    Первоуральская городская организация общероссийской организации «Всероссийское общество инвалидов» (118324,64  р.),
4.    Местное отделение Свердловской областной  общественной организации  ветеранов войны, труда, боевых действий, государственной службы, пенсионеров городского округа Первоуральск (186442,32 р.),
5.    Первоуральская городская общественная организация «Православный просветительский центр «Семья» (74 450,00 р.).

Постоянно  освещаются проблемы инвалидов по городскому телевидению и радио, в городских газетах. Стали традиционными  репортажи о мероприятиях с участием  инвалидов. 
На сайтах учреждений и  Администрации муниципалитета размещена информация по вопросам доступности  для инвалидов.
На официальном сайте городского округа Первоуральск размещен баннер «Доступная среда»,
в разделе «Официально» - «Социальная сфера» (новигация по разделам) размещена информация:
в разделе «Доступная среда»:
· Диспетчерский центр связи для глухих граждан, | 
· Первый Всемирный Конгресс для людей с инвалидностью, | 
· Отчет по показателям доступности для инвалидов объектов и услуг («дорожной карты») за 2019 г., | 
· Об исполнении Плана мероприятий («Дорожная карта») «Повышение доступности приоритетных объектов и услуг в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов и других маломобильных групп населения на территории городского округа Первоуральск» 2015 – 2020 годы», | 
· Методическое пособие – Доступность для инвалидов объектов и услуг, | 
· Дорожная карта, | 
· Об утверждении Плана мероприятий (“Дорожная карта”) «Повышения доступности приоритетных объектов и услуг в приоритетных сферах жизнедеятельности инвалидов и других маломобильных групп населения на территории городского округа Первоуральск» 2015 – 2020 годы, | 
· Информация для руководителей по 419-ФЗ – Доступная среда, | 
· Перечень нормативно-правововых актов по Доступной среде для инвалидов, | 
· Методическое пособие по обеспечению доступности для инвалидов|объектов и услуг и др.
На официальном сайте УЖКХ и С освещается ход модернизации светофорных объектов, ремонт лестниц, дорожного полотна и тротуаров.
Данные о доступности социальных объектов для инвалидов и маломобильных граждан специалистами Управления социальной политики по г. Первоуральску вносятся в автоматизированную систему учета «Доступная среда Свердловской области» (на сегодняшний день информация 110 паспортов доступности ОСИ внесена в АИС, в том числе 23-х приоритетных объектов, находящихся в ведении органов местного самоуправления, и 21 паспорта объектов социального обслуживания, расположенных на территории муниципалитета).
Специалистами Управления социальной политики по г.Первоуральску и ГУ УПФРФ в городе Первоуральске Свердловской области (межрайонное) проводятся консультации по  социальным гарантиям и льготам, пенсионным выплатам, изменениям в российском законодательстве, нормативные акты размещаются на официальных сайтах учреждений, в учреждениях социальной сферы вывешены информационные  стенды, используются новые формы  работы (так, например, в курируемые  поселки направляются «папки-передвижки» с обновленной информацией по льготам  и правам инвалидов), также организована  выездная работа междисциплинарных бригад. Организуется выход специалистов в общественные организации инвалидов, городской Совет ветеранов, ГАУ КЦСОН «Осень» г.Первоуральска.
Общественные объединения инвалидов  вправе обращаться в исполнительные органы  местного самоуправления с предложениями  по обеспечению доступности объектов социальной, транспортной и инженерной инфраструктур  населенных пунктов для пользования  инвалидами и другими маломобильными  группами населения.
Представители общественных объединений  инвалидов привлекаются для подготовки и принятия  решений, затрагивающих интересы инвалидов  по их беспрепятственному передвижению  и адаптации к среде жизнедеятельности, входят в состав Совета по вопросам инвалидов городского округа Первоуральск, принимают активное участие в:
· совершенствовании нормативно-правовой и организационной основы формирования доступной среды жизнедеятельности инвалидов и других МГН, 
· организации проведения работ по осмотру объектов социальной инфраструктуры на предмет оборудования элементами доступной для инвалидов среды жизнедеятельности на территории городского округа Первоуральск,
· сборе и обработке сведений о результатах осмотра объектов социальной и транспортной инфраструктуры организаций всех форм собственности,
· представлении сводных  данных о результатах осмотра объектов социальной и транспортной инфраструктуры на территории городского округа Первоуральск по запросу,
· проведении разъяснительной работы среди населения и руководителей организаций городского округа Первоуральск через средства массовой информации по направлениям деятельности Совета.

Однако есть недочеты в работе отдельных руководителей: не приняты действенные меры по организации поэтапного повышения показателей доступности для инвалидов и МГН объектов и услуг в соответствии с требованием Федерального закона от 1 декабря 2014 года № 419-ФЗ (в учреждениях сферы ЖКХиС городского округа Первоуральск: УК, ТСЖ; учреждениях торговли и бытового обслуживания) частично:
1. Не определены ответственные за организацию этой работы должностные лица,  а также не созданы рабочие группы по реализации мероприятий (отсутствует административно-распорядительный акт);
2. Не проведены обследования соответствия действующих зданий, помещений, в которых гражданам предоставляются услуги, а также не разработан порядок их предоставления;
3. Не проведены проверки проектов документации на проведение капитального ремонта (модернизации, реконструкции) зданий, на строительство (аренду) новых зданий (помещений), проектов договоров о закупке оборудования и транспортных средств с последующим принятием решений по исключению случаев аренды, ввода в эксплуатацию новых объектов (транспортных средств), не соответствующих требованиям об их полном соответствии потребностям инвалидов;
4. Не определены (приказом или распоряжением руководителя учреждения, предприятия, организации) объемы и сроки проведения работ по поэтапному приведению действующих объектов и порядков предоставления на них услуг в соответствие с требованиями по обеспечению их доступности для инвалидов;
5. Не произведены расчеты потребности финансовых средств, необходимых для выполнения указанных работ в рамках финансирования мероприятий, предусмотренных утвержденными планами развития учреждения (предприятия, организации);
6. Не определены сроки проведения работ по поэтапному приведению объектов и порядков предоставления услуг в соответствие с условиями обеспечения их доступности для инвалидов с учетом утвержденных планов развития учреждения (предприятия, организации);
7. Не проведено инструктирование (обучение) сотрудников учреждения (предприятия, организации), предоставляющего услуги населению, по вопросам оказания услуг инвалидам в доступных для них форматах;
8. Не определен порядок предоставления услуг инвалидам на объектах, которые невозможно полностью приспособить с учетом их нужд (до их реконструкции или капитального ремонта) путем обеспечения инвалидам доступа к месту предоставления услуги либо, когда это возможно, предоставления необходимой услуги по месту жительства или в дистанционном режиме;
9. Городскими СМИ не достаточно информируется население о реализации «дорожной карты» учреждениями и организациями муниципалитета, лучших практиках обеспечения доступности объектов и услуг для инвалидов и МГН.
В 2020 году всем структурам рекомендовано запланировать мероприятия по проведению общественно-просветительских кампаний по распространению идей, принципов и средств формирования доступной среды для инвалидов и других маломобильных групп населения.
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