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ПЛАН 
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качества условий оказания услуг

Первоуральского муниципального бюджетного учреждения культуры 
 "Театр драмы "Вариант"
на 2020 год
	[bookmark: _Hlk39677473]Недостатки, выявленные в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Наименование мероприятия по устранению недостатков, выявленных в ходе независимой оценки качества условий оказания услуг организацией
	Плановый срок реализации мероприятия
	Ответственный исполнитель 
(с указанием фамилии, имени, отчества и должности)
	[bookmark: P220]Сведения о ходе реализации мероприятия

	
	
	
	
	реализованные меры по устранению выявленных недостатков
	фактический срок реализации

	I. Открытость и доступность информации об организации или о федеральном учреждении медико-социальной экспертизы

	Недостатков не выявлено
	-
	-
	-
	-
	-

	II. Комфортность условий предоставления услуг

	Недостатков не выявлено
	-
	-
	-
	-
	-

	III. Доступность услуг для инвалидов

	В здании учреждения и на прилегающей территории недостаточно оборудования, позволяющего лицам с ограниченными возможностями получать услуги. 
	Приобретение визуально-звуковых устройств, индукционных систем.
	2021-2023
	Кулешова Т.В, зав.БОрЗ ПМБУК Театр драмы «Вариант»
	Отсутствие финансирования на 2020 год
	

	IV. Доброжелательность, вежливость работников организации или федерального учреждения медико-социальной экспертизы

	Недостатков не выявлено
	-
	-
	-
	-
	-

	V. Удовлетворенность условиями оказания услуг

	Недостатков не выявлено
	-
	-
	-
	-
	-
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