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городского округа Первоуральск








от 11.10.2023     № 2680
Комплексный план мероприятий 
по обеспечению защиты прав потребителей в городском округе Первоуральск на 2024 - 2027 годы
	№ п/п
	Мероприятия
	Срок

исполнения
	Исполнитель

	1
	Оказание консультационной помощи потребителям в форме индивидуальных правовых консультаций для досудебного урегулирования конфликтных ситуаций
	постоянно
	Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в городе Первоуральск, Шалинском, Нижнесергинском районах и городе Ревда (по согласованию), комитет по правовой работе и муниципальной службе Администрации городского округа Первоуральск, отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск

	2
	Оказание информационной помощи организациям, предприятиям индивидуальным предпринимателям, осуществляющим деятельность в сфере потребительского рынка товаров и услуг, по вопросам соблюдения законодательства в сфере защиты прав потребителей
	постоянно
	Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в городе Первоуральск, Шалинском, Нижнесергинском районах и городе Ревда (по согласованию), отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск

	3
	Актуализация информации, размещённой на стендах в соответствии с изменениями действующего законодательства в сфере защиты прав потребителей
	постоянно
	отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск

	4
	Актуализация информации по защите прав потребителей на официальном сайте городского округа Первоуральск в разделе «Предпринимательство» «Защита прав потребителей»
	постоянно
	отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск

	5
	Освещение в средствах массовой информации вопросов по защите прав потребителей в различных сферах потребительского рынка товаров и услуг


	по мере необходимости

	отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск 

	6
	Распространение информационных материалов (памяток, брошюр, буклетов) по вопросам правовой грамотности в сфере защиты прав потребителей 
	по мере необходимости
	Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в городе Первоуральск, Шалинском, Нижнесергинском районах и городе Ревда (по согласованию), отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск

	7
	Размещение информации на сайте «Защита прав потребителей Свердловской области» (potrebitel66.ru) в разделе «Защита прав потребителей», в рамках выполнения условий соглашения от 2018 года         «Об информационном взаимодействии для обеспечения работы сайта «Защита прав потребителей Свердловской области» между Министерством агропромышленного комплекса и продовольствия Свердловской области и Администрацией городского округа Первоуральск» 
	по мере необходимости
	отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск

	8
	Организация и проведение совещаний, семинаров, «круглых столов» с участием хозяйствующих субъектов, по вопросам соблюдения действующего законодательства в сфере защиты прав потребителей
	по мере необходимости
	отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск

	9
	Рассмотрение доклада о деятельности Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в городе Первоуральск, Шалинском, Нижнесергинском районах и городе Ревда по вопросам защиты прав потребителей на территории городского округа Первоуральск на заседании Координационного совета по развитию малого и среднего предпринимательства в городском округе Первоуральск. Размещение доклада на официальном сайте городского округа Первоуральск

	1 раз в год
	Территориальный отдел Управления Роспотребнадзора по Свердловской области в городе Первоуральск, Шалинском, Нижнесергинском районах и городе Ревда, отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск

	1
	Взаимодействие Администрации городского округа Первоуральск с Министерством агропромышленного комплекса и потребительского рынка Свердловской области по вопросам защиты прав потребителей
	постоянно
	Министерство агропромышленного комплекса и потребительского рынка Свердловской области по вопросам защиты прав потребителей (по согласованию), отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск

	11
	Включение тем по защите прав потребителей в различных сферах потребительского рынка товаров и услуг в программы семинаров
	по мере необходимости
	Отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск

	12
	Выявление мест несанкционированных объектов торговли на территории городского округа Первоуральск, выявление фактов размещения нестационарных торговых объектов без заключения договора, предусматривающего его размещение, и (или) с нарушением требований к размещению нестационарных торговых объектов
	постоянно
	Отдел развития потребительского рынка, предпринимательства и туризма Администрации городского округа Первоуральск, ОМВД России по г. Первоуральску



